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1 Innledning

| 2003 la Utdannings- og forskningsdepartementet fram den ferste
Kompetanseberetningen for Norge. | den ferste beretningen var temaene
livslang laaing og laaing i arbeidslivet. En av konklusjonene var at
medarbeiderne i undervisningssektoren hadde noe svakere laarevilkar enn man
kunne forvente. Inntrykket var at skoler i noe mindre grad enn andre

virksomheter er |aaende organisasjoner.

K ompetanseberetningen 2005 fulgte opp dette ved atafor seg skolen som
|arende organisasion. | Kompetanseberetningen defineres en laarende
organisasjon pa fglgende mate: «En larende organisasjon kan defineres som en
organisasion som utvikler, forvalter og tar i bruk sine kunnskapsressurser dlik at
virksomheten totalt sett blir i stand til & mestre daglige utfordringer og etablere
ny praksis ndr det er ngdvendig.» (UFD 2005, s. 9)

Utdannings- og forskningsdepartementet har gitt ut en snarvel til

K ompetanseberetningen, som heter Laarer elevene mer pa laaende skoler? (UFD
2005). Her benyttes det data fra en undersgkel se som ble gjennomfert av

L ARINGSlaben. Formal et med rapporten som du sitter med na, er agi en
grundigere forskningsmessig begrunnelse av de dataene som ble presentert der.

Innholdet i denne rapporten er altsa utelukkende basert pa forskernes analyser.

@konomiske, sosiale og demografiske utviklingstrekk farer til at bade
enkeltindivider, virksomheter og samfunnet som helhet stilles overfor
komplekse utfordringer. Internasjonal forskning viser at samfunnets og
individenes evne til & bruke og utvikle kompetanse er avgjarende for a mgte
utfordringene og slik fremme fortsatt gkonomisk utvikling og velferd.

K ompetanseberetningen for Norge skal imatekomme et behov for & bedre



kunnskapsgrunnlaget for utforming av norsk politikk, og generelt bidratil at
bruk og utvikling av kompetanse kan vaare med pa & fremme velferd og
gkonomisk utvikling. Denne undersakel sen skal danne grunnlaget for aforsta

graden av organisagonslaaing i skolen.

Malet med evalueringen er akartlegge i hvilken grad de videregaende skolene er
|aarende organisasjoner. Mdlet skal nas gjennom a analysere et representativt
antall lageres opplevelse av lagingstrykk og organisatoriske forutsetninger.
Hovedfokuset rettes mot hva som kjennetegner skoler med hgy og lav grad av
organisasjonslaging, og hvilke konsekvenser disse kjennetegnene far for
skolenes evne til &legge grunnlag for at elevene skal laare. Skoleledelsens
betydning blir ogsa undersakt. Strategien gar ut paaanaysere de grunnleggende
strukturene i skolene for & kunne utvikle hensiktsmessige begreper knyttet til

laaring pa arbeidspl assen.

2 Undersgkelsens validitet

Deltakerskolene ble valgt pa bakgrunn av L ARINGSlabens kvalitative og
kvantitative analyser av videregdende skoler i ti fylker. Bakgrunnen for
utvelgelsen er personal undersgkel sene som L AARINGSlaben har gjennomfart i
disse fylkene, samt en analyse av data fra Elevinspektarene, gjennomfert varen
2004. | tillegg har LARINGSlaben gjennomfert en rekke intervjuer blant

skoleeierne.

K ompetansekartleggingsundersakel sen pagikk i tidsrommet 15. november til 6.
desember 2004. Skolene ble motivert til & delta per telefon. Hele det
pedagogiske personalet og ledelsen ble bedt om a delta. Det ble sendt ut 2150
skjemaer til 39 skoler fordelt pa ulike fylker. Det kom inn 1004 svar, noe som
gir en svarprosent pa47 %. Svarprosenten er akseptabel tatt i betraktning at



svarfristen var kort og at undersgkelsen ikke var en del av et prosjekt skolene
hadde eierskap til. Det var heller ikke obligatorisk ainformere om
undersgkel sen. Patilsvarende undersgkel ser med lengre svarfrist og starre trykk

paasvare, er det vanlig med rundt 80 % svarld

En studie av aldersfordeling, fordeling pa stillingskategorier, kjgnnfordeling,
geografisk fordeling og fordeling pa ulike skoleslag viser at det ikke er noen
gruppe laarere som er betydelig underrepresentert i undersgkelsen. Det er

dermed lite sannsynlig at de mest motiverte eller mest umotiverte laarerne har

unnlatt & svare.

Det er en stor utfordring & male sammenhengen mellom spgrsmalenei et
sparreskjema og de begrepene vi er ute etter afa malt. Selv om for eksempel
begrepet motivasion er framkommet gjennom empiriske undersgkel ser, kan
begrepet ogsa ha en bestemt teoretisk definisjon. Det blir da avgjegrende aforsta
sammenhengen mellom hva som tilf@res begrepet gjennom empirisk

informasjon, og hva som tilfegres gjennom teoretisk konstruksjon.

Det er vanskelig a definere et begrep i relasjon til empiriske funn, og oppgaven
har vaat gjenstand for mange diskusjoner i forskningsverdenen. Vi gar ut fra at
begrepet tilfares mening gjennom tre kilder: teori, sammenhenger i dataanalysen
og det vi mener & ha observert. Disse komponentene gar igjen i mange forsgk pa
adefinere forskningsmessig begrepsbygging (Crocker & Algina 1986:230).
Utfordringen ligger i at begrepet kun eksisterer pa det teoretiske planet, og vi ma
bestemme oss for hvilke observerbare fenomener vi antar er kjennetegn for
begrepet vi gnsker & analysere. Tanken er & «oversette» begrepet frateoriplan til
dataplan og deretter teste om empirien bekrefter teorien. Vi ma med andre ord gi

begrepet en operasjonell definision som vi kan benytte i datainnsamlingen —en

1 L ARINGSlaben har gjennomfart en rekke kvantitative malinger blant personalet i den videregdende skolen. P&
skolenivé kan svarprosenten variere fra 30 til 100 %, men gjennomsnittet pleier &ligge paca. 80 %.
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definisjon som for eksempel kan besta av spersmalene vi stiller respondenten
giennom sparreskjemaet. Problemet med operasjonelle definigoner er at de bare
fanger opp deler av det teoretiske begrepet, slik figuren viser (Judd mfl.
1991:53):

O3 —— systematiske feil

)

X
Tilfeldige feil

Figur: Malingsfeil.

Som modellen viser, ser vi at ingen operasjonaliseringer (01, O2 eller O3) maler
hele begrepet, samtidig som de maler noe utenfor begrepet. Dette ma sesi
sammenheng med de maleinstrumentene vi bruker, siden ulike maleinstrumenter
belyser ulike sider av det teoretiske begrepet. Dette betyr at spersmalene som
denne rapporten drafter, ikke maler for eksempel hele begrepet motivasjon slik
begrepet kan tenkes a defineres. Det eksisterer et behov for & drefte
begrepsvaliditeten, det vil si om det er samsvar mellom hvavi har malt og det

teoretiske begrepet vi gnsker a male.

Vi har benyttet tre prosedyrer for statistisk begrepsvalidering: faktoranalyse,
reliabilitetskoeffisienter og korrespondanseanalyse. De to farste prosedyrene
dreftes av for eksempel Crocker & Algina (1986), mens
korrespondanseanalysen er lite brukt til dette formalet. Hovedpoenget med
faktoranalyse er afinne ut om begrepet som vi empirisk identifiserer gjennom

analysen, korresponderer med det teoretiske begrepet og med tilhgrende
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underbegreper, somi dette tilfellet defineres gjennom Bagekraftmodellen eller

indikatorene fra Elevinspektarene.

Det sentrale malet med reliabilitetskoeffisienter er a sjekke om korrelasjonene
mellom mal pa samme begrep er som forventet. Med reliabilitet menesi denne
sammenheng et «relativt fravag av tilfeldige malingsfeil» (Kleven 1995:21).
Kleven mener at reliabilitetsbegrepet har vaat gjenstand for en rekke
misforstéel ser, og at den tradisjonelle reliabilitetslikningen observert skare =

sann skare + feilskare har minst to svakheter: Den farste svakheten er at

betegnel sen «sann skare» ikketilsier at skaren er sann i dagligsprakets
betydning av ordet, men at sann i var sasmmenheng betyr konsistent. Hvis
malingen ikke er valid, betyr «sann skare» altsaikke at skaren er sann for

begrepet en gnsker amale.

Den andre svakheten ved den tradigonelle reliabilitetslikningen er at den ikke
presiserer at det er tilfeldige feil det snakkes om. Tilfeldige fell utgjer i likhet
med systematiske feil en trussel mot begrepsvaliditeten, og slike feil ma
undersgkes. Med tilfeldige malingsfeil menes ikke at arsaken til malingsfeilen er
tilfeldigheter, men at variabelen oppferer seg pa en tilfeldig mate. Et eksempel
patilfeldige feil er hvorvidt en har flaks eller uflaks med oppgaver paen
eksamen. Tilfeldige feil har en tendenstil ajevne seg ut i det lange | 2p.
Systematiske malingsfeil derimot, er feil som har en tendenstil aslaut i samme
retning ved gjentatte malinger for sasmme individ. Et eksempel paen dik feil kan
vage den innvirkningen eksamensangst har pa eksamensresultatet for en del
kandidater (Kleven 1995:20). Ifglge Kleven kan tilfeldige feil siesagi
reliabilitetssvikt, mens de systematiske feilene ikke reduserer reliabiliteten, men
validiteten.
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En kan overkomme begge svakhetene ved den tradisjonelle reliabilitetslikningen
ved dintegrere validitets- og reliabilitetsproblematikken i én og samme likning
(Kleven 1995:20). Vi foretrekker Klevens likning, siden den benytter begrepet
valid skarei stedet for sann skare. Likningen blir daslik: Observert skare = valid
skare + systematiske feil + tilfeldige feil (Kleven 1995:20). Likningen sier oss

daat det vi observerer, er en blanding av det valide, som vi skulle ha observert,
av systematiske feil som skriver seg frainnblanding av andre begreper enn det
begrepet vi tolker resultatet i forhold til, og av tilfeldige feil eller
reliabilitetssvikt. Av denne likningen ser vi at bade tilfeldige og systematiske
feil reduserer validiteten, og dermed at reliabilitet er en ngdvendig, men ikke
tilstrekkelig forutsetning for validitet.

Det er her viktig & poengtere at en alltid ma forholde seg til det faktum at en ma
konstruere spersmal, for dermed a prove a beskrive et begrep somi seg selv er
konstruert. Reliabiliteten kan aldri ses |@gsrevet fra validiteten, som igjen bygger
pa en teoretisk konstruksjon. Hvis det er dik at reliabilitet og validitet ikke kan
ses | gsrevet fra hverandre, blir forskerens rolle som medkonstrukter av resultater
desto viktigere & ha med som et premissi forskningen. Dette betyr at vi i denne
rapporten validerer Bagekraftmodellen og indikatorene i Elevinspektarene
giennom en dregfting av teori, sammenhenger i den statistiske dataanalysen og
det vi mener & ha observert, det vil si var vurdering av resultatene. Uten ata
disse tre faktorene med i en drefting av begrepsvaliditeten, vil en analyse av
denne rapportens data fort bli en ren drefting av tallene fra de statistiske
beregningene. Bourdieu poengterer: «Rent statistiske beregninger av variasjoner
I hvor sterk en sammenheng mellom en gitt indikator og en eller annen
virksomhet er, fritar en ikke fra & métte foreta en virkelig sosiologisk beregning
av virkningene som uttrykkes i den stati stiske sammenhengen.» (Bourdieu
1995:67)
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| denne rapporten benytter vi en rekke statistiske innfallsvinkler. Dataenes
palitelighet og gyldighet blir draftet underveis.

3 En beerekraftig skole

Stortingsmelding nr. 30, Kultur for laaring, viser til at riktig og tilstrekkelig
kompetanse og et godt nasjonalt styringssystem er viktige forutsetninger for

skoleutvikling, men dette er ikke nok. Stortingsmeldingen sier fglgende:

«Evnen til kontinuerlig refleksjon over hvorvidt malene som settes og
veivalgene som gjeres, er deriktige for virksomheten, er grunnleggende.
Dette er kjerneegenskaper i laaende organisagoner og samtidig nadvendige
ferdigheter for skolen som organisasjon.» (s. 26)

| stortingsmel dingen pekes det pa tre forhold som kan hemme skolens kultur for
laaring: organiseringsformer som ikke legger tilstrekkelig til rette for laaring og
utvikling, manglende tradigion for laaring gjennom det daglige arbeidet, og
foyelige ledere. Skoleledelsens funksjon blir framhevet som saalig viktig. Det
som fremmer kultur for laaing, er samarbeidsbaserte arbeidsformer og

systematisk evaluering av egen praksis, samt evne til atilpasse opplagingen.

Undersgkel sen som denne rapporten presenterer resultater fra, har sommd a
hjelpe skolene i utviklingen av en kultur for laaing, og LARINGSlaben har i
flere &r tatt utgangspunkt i Baarekraftmodellen i dette arbeidet. Vi har konstruert
Bagekraftmodellen for & kunne si noe om en kompleks virkelighet, og nér vi
presenterer data og kommer med forslag til tiltak, bruker vi baarekrafttenkningen
som ytre ramme, selv om vi legger oss naart opptil de ma som
stortingsmeldingen er opptatt av. Et vesentlig ma med undersgkelsen er afinne

ut hva som skal til for at alle medlemmenei skolen som organisasjon sammen
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kan utvikle seg i en baarekraftig retning. Modellen hjelper ossi arbeidet med &
systematisere ulike sider ved en organisasion, og viser ulike spenningsfelt. Et
eksempel pa et spenningsfelt —eller et dilemma— kan vage at det er ngdvendig a
gjennomfare rutineoppgaver, mens mange har behov for a vaae kreative og

utvikle nye mater  organisere skoledagen pa.

Det er viktig a understreke at slik enkeltindivider og organisasjoner pavirker
hverandre, opererer verken individer eller organisasjoner pabare ett felt eller lag
I modellen —de er i bevegelse og endring, alt etter hvilken situasjon de befinner
seg i og hvilket handlingsrom de har, det vil si hvor mye plass de har til & bruke
ressurser og kompetanse, ta selvstendige beslutninger, definere nye oppgaver og
skape nye retninger. Maten en skole drives pa, definerer de ansattes
handlingsrom, men det er ogsa opp til det pedagogiske personalet & sette grenser
for hva som er mulig arealisere, uavhengig av de formelle grensene knyttet til

stillingsbeskrivel se og ansvarsomrade.
Baaekraftmodellen skiller mellom enkeltmennesket og organi sasjonen pa den

ene siden, og det synlige og det usynlige pa den andre siden — her illustrert i en

enklere modell:

14



()

Selvbilde: Tanker, Atferd: Handlinger,
falelser, holdninger - | utsagn - uttrykk som
mentale prosesser kan observeres.

som | utgangspunktet

I-cke kan observeres.
Kultur: Det som sitter | | Organisasjon:

veggene - maten Fellesskapets
fellesskapet oppfattes | handlingsmeanster -
pa, uten at det madten organisasjonen
nedvendigvis blir framtrer og er

uttrykt. organisert pa.

O

Oppe til venstre i modellen finner vi selvbildet, det vil si egenskaper, tanker og
holdninger som enkeltpersoner har. Selvbildet er mer eller mindre usynlig og
utydelig — det er ofte vanskelig for andre a se og forsta en enkeltpersons fal el ser.
Hvisen lager eller elev faler seg verdilgs, vil andre kanskje se det, men de vil
Ikke kunne se hva den negative falelsen skyldes. Oppe til hgyre i modellen
finner vi atferden, det vil sl framferd, oppfarsel og de egenskapene som kommer
til uttrykk hos individer og som kan observeres av andre. En persons atferd
avgjer blant annet hvordan arbeidsoppgaver gjennomfares og hvordan et

samarbeid fungerer.

Nede til hgyrei modellen ligger organisasonen. Her synliggjeres egenskapene
ved den samlede staben pa en arbeidsplass, og ved en skole ser vi blant annet pa
maten laarerne samarbeider og organiserer arbeidet pa og méten skolen framstar
pd Hvisalle lagerne ved en skole alltid forhol der seg til svaat stramme rammer,
er dette hgyst sannsynlig et trekk ved skolen, og ikke et trekk ved den enkeltes
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selvbilde eller atferd. Nede til venstre i modellen finner vi skolens kultur. Her
ser vi padet usynlige og subjektive i fellesskapet, i motsetning til det synlige og
objektive, som kjennetegner det organisatoriske. Nar vi snakker om en skoles
kultur, snakker vi gjerne om det som sitter i veggene, det vi fornemmer og som
ikke ngdvendigvis blir uttrykt. Kort sagt kan en ofte ane kulturen nar en gar inn

et sted, selv om ingen sier noe om hvordan fellesskapet fungerer.

Vére funn viser at de fire retningene henger sammen. | en skole er det naar
sammenheng mellom enkeltindividenes selvbilde og atferd, skolen de er en del
av og kulturen ved skolen. Den enkeltes selvbilde pavirker atferden, og atferden
pavirker maten skolen fungerer pa, mens lagrernes atferd samtidig blir pavirket
av skolens uttrykte holdninger. Skolen vil pa samme tid formes av ledernes,
laarernes og elevenes fornemmel se, forstael se og bruk av kulturen. Den enkeltes
selvbilde og atferd er altsa med pa & bestemme graden av baarekraft i en skole,
og skolen som organisasjon er med pa a bestemme hvordan den enkelte har det i
hverdagen. Baa ekraftindeksen, som bygger pa Baarekraftmodellen, bidrar til &
kartlegge denne sammenhengen. Pastandene i indeksen utgjer en del av
undersgkel sen av laaingsmilj@et, og skolens svar danner et bilde av hvor

bagrekraftig skolens lagingsmilj@ kan sies d vage.

Resultatene kan gjere skolene i stand til & utnytte sitt handlingsrom bedre og slik
skape et bedre lagringsmiljg. | denne rapporten fokuserer vi pa skolens
forutsetninger for & utvikle en bagrekraftig kultur for laaring. Nér vi snakker om

opplevelsen av individuelt handlingsrom, skiller vi mellom jobbinnflytel se og
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U Nar vi snakker om organisatoriske forutsetninger, skiller vi

mellom temaene organisert fellesskap, integrasjon og utviklingsorienteri ng'.}

fravaa av stress.

Pa bakgrunn av en modell for profesjonell kompetanse (Dale/Waarness 2003,
kap. 8) har vi utviklet tre indikatorer som maler det vi kaller laringstrykk. | vére
analyser undersgker vi neamere om det finnes sammenhenger mellom

personal ets opplevel se av individuelt handlingsrom, skolens organisatoriske
forutsetninger og laaringstrykk pa profesjonell kompetanse. | det fglgende vil
alle faktorer bli presentert.

| framstillingen av empirien skiller vi mellom personal ets opplevelse av
individuelt handlingsrom, skolens organisatoriske forutsetninger og
lagringstrykk. Disse dimensjonene anses som avgjarende for A utvikle en

baarekraftig kultur for laaring.

4 Individuelt handlingsrom

4.1 Aktgr eller brikke

Nar vi analyserer forholdet mellom mennesker og organisasjoner, star begrepet
handlingsrom sentralt. Vi knytter opplevelsen av handlingsrom til individers
selvforstaelse, og vi skiller mellom aktarer, som preges av a vaae aktive,
medansvarlige og handlende, og brikker, som preges av a vaae ansvarsfrie og
kontrollerte (Nygard 1993). En skoles handlingsrom kan defineres ut fragraden
av tillit, myndighet og legitimitet. For individer handler det mer om forstael sen

2 Bagrekraftmodellens individdimensjon innehol der indikatorene nyskapende medarbeidere, isolerte
medarbeidere og frustrerte medarbeidere. Disse indikatorene er ikke med i denne undersgkelsen, men
sammenhengen mellom indikatorene er pavist i andre undersakel ser, se f.eks. Dale, Waaness, Lindvig 2005.

3 Bagrekraftmodellens organi sasj onsdimensjon innehol der ogsé flere indikatorer enn de som er brukt i denne
undersakelsen. Det er sterke korrelasjoner mellom de indikatorene som blir brukt og som ikke blir brukt i denne
undersgkel sen.
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av seg selv som enten selvstendig, med muligheter til ata aktive valg, eller som

defensiv og styrt av andre.

Det objektive handlingsrommet defineres av de muligheter og begrensninger vi
har nar vi ansker a handle, bruke ressurser og kompetanse, ta selvstendige
beslutninger, definere nye oppgaver og skape nye retninger. Vart yrkesmessige
handlingsrom avgj@resi stor grad av jobb, organisasjon, stilling, ansvar og
oppgavel gsning. En laarer og en elev har dermed ulike handlingsrom. Men
handlingsrom har ogsa en subjektiv side, som betegner hvilke muligheter en
faler a en har, uavhengig av formelle grenser knyttet til stillingsbeskrivelse eller

nivaplassering.

Ilustrasjonene under viser behovet for a balansere individets og fellesskapets
forstéelse av hvor mye rom som gis og hvor mye rom som fylles. Farst ser vi tre
relativt like personer i helt forskjellige handlingsrom. Vi kan forestille oss at
skikkelsene er larere og at kvadratene er skolen de er ansatt ved:

Handlingsrom
Tre relativt like personers opplevelse av ulik kontekst

Detre skikkelsene er like store, noe somillustrerer at de har en relativt lik
opplevelse av handlingsrom, egne muligheter og begrensninger. Men
handlingsrommet som faktisk er gitt av skolen, illustrert av firkantene, er ulikt
for detre. | bildet til venstre er handlingsrommet for stort for laareren, som ikke
strekker til med sin forstaelse av egne muligheter. | den andre situasjonen ser vi

at det er samsvar mellom rommet skolen gir og det rommet |aareren opplever a
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ha— det er balanse mellom individ og organisasion. | den tredje situasjonen ser
vi hvordan laaerens opplevelse av handlingsrom sprenger rammene skolen gir.
Det & befinne seg i en tilling der handlingsrommet fales for lite, vil over tid

oppleves som svaat dilemmafylt.

Men hva skjer hvis det gitte handlingsrommet er relativt likt, mens personene er
forskjellige?

Handlingsrom
Tre relativt ulike personers opplevelse av den samme konteksten

CAA

Denne illustrasjonen viser organisasjonens forstael se av handlingsrom som en
konstant sterrelse, uavhengig av hvordan menneskene som skal fylle rommet,
forstar seg selv og sitt potensial. Noen vil fafor stort rom, illustrert ved personen
lengst til venstre. Nar rommet blir for stort, vil mange oppleve avmakt. En
informant i et forskningsprosjekt sa det slik: «Jeg er saliten at nesten ingen ser
meg.» Andre vil igjen kunne oppleve at rommet er for trangt, og de vil matte
leve med det & pa den ene siden sprenge handlingsrommet og pa den andre siden
undertrykke sitt potensial. Dilemmaet er illustrert ved personen og kvadratet
lengst til hayre.

Handlingsrom er noe vi bade far og mata, og vi har ansvar for det rommet og de
realiseringsmulighetene — og grensene — vi gir andre. Dersom en konstruerer seg
selv som akter ved a gjare andre til avhengige brikker, er konstruksjonen lite

verdt. Det ata ansvar for sitt eget handlingsrom kan vaare en stor utfordring for
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sterke aktarer og ledertyper som gnsker a bidratil & skape et baarekraftig
fellesskap som er i stand til divareta, realisere og frigjare ressurser. Det ata
ansvar er ikke forbeholdt en liten gruppe patoppen av hierarkiet, men
fellesskapet. Handlingsrom er sdledes ulgselig knyttet til baarekraft: Det handler
om hvordan vi organiserer oss for & opprettholde og frigjare ressurser pakort og
lang sikt. Vart personlige handlingsrom skapesi var selvforstaelse, i spesifikke
situagioner og i de fellesskap vi er en del av. Vi tillegger andre bade muligheter
og begrensninger ut fravar egen forstaelse av situasjoner, fellesskap og andres
myndighet, mandat eller legitimering pa grunnlag av blant annet stilling, alder,
Kjenn og livssituasjon.

4.2 Jobbinnflytelse
Vi har tidligere sagt at medarbeidernes handlingsrom ogsa har en subjektiv side,
som betegner hvilke muligheter en faler at en har, uavhengig av formelle
grenser knyttet til stillingsbeskrivelse eller nivaplassering. Opplevelsen av
jobbinnflytelse inngdr i medarbeiderens subjektive oppfatning. Vi mener ikke at
alle skal gjgre som de vil, men det afale at en stadig blir kontrollert, kan
fremme «brikkefglelsen». Det er sannsynlig at et overdrevent fokus pa kontrol|
vil redusere kvaliteten pa arbeidet. Pa bakgrunn av de empiriske analysene
inngar felgende seks sparsma og pastander i en faktor som vi har kalt
jobbinnflytelse:
— Hvor stor innvirkning har du pa:
... hvilke oppgaver du har?
... hvor stor arbeidsmengden er?
... hvordan oppgavene skal utfares?
... hvilke kvalitetsstandarder skolen har?
— Jeg kan pavirke min egen arbeidssituasjon.

Hvor forngyd er du med pavirkningen du har pa din egen stilling?
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Medarbeiderne mener at de har sterst innflytel se pa hvordan oppgavene skal
utfares, men sd mange som 46 % mener at de har liten eller ingen innvirkning pa
hvor stor arbeidsmengden er. 29 % mener at de ikke kan pavirke sin egen
arbeldssituasion i nevneverdig grad. 11 % er direkte misforngyde med de

pavirkningsmulighetene de har pa egen stilling.

| det felgende tester vi neamere hvor godt denne gruppen av sparsmal beskriver
det overordnede begrepet jobbinnflytelse. Dette gjer vi ved hjelp av
reliabilitetsanalyser, og vi benytter oss av Cronbachs alpha. Jo hgyere alpha-
skare, jo bedre kan vi si at sparsmaene og pastandene dekker begrepet
jobbinnflytelse. | alle alpha-analysene er sparsmalene og pastandene snudd slik
at de har samme retning. Noen ganger velger vi a haen negativ formulering i
sparsmalet. Hay skare ville daindikere lav jobbinnflytelse. Derfor er det
nadvendig & snu skalaen pa et slikt sparsmal. De seks sparsmalene og
pastandene som maler jobbinnflytelse, far en total alpha pa 0,83.

Cronbach's
Alphaif

Tota alpha=0,83 Item Deleted
sp9a Hvor stor innvirkning har du pa: ... hvilke oppgaver

du har? , 781
sp9b ... hvor stor arbeidsmengden er? 811
sp9c ... hvordan oppgavene skal utfares? 817
sp9d ... hvilke kvalitetsstandarder skolen har? 820
sp18l Jeg kan pavirke min egen arbeidssituasjon. 801
sp8a Hvor fornayd er du med pavirkningen du har padin

egen stilling? 790

Figur 1 Jobbinnflytelse. Alpha-analyse
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Begrepet jobbinnflytelse far en relativt hay alpha. Men ville det spilt noen rolle
om begrepet hadde fatt en hayere eller en lavere alpha? Ville en da kunne
konkludert med at settet var darligere eller bedre til a prediktere begrepet? En
endimensjonal test gir ikke svar pa om det finnes flere dimensjoner i et item-sett,
eller om begrepet inngar i en helhet der flere begreper relaterestil hverandre.

Problemet med endimensjonalitet kan, ifalge Cortina, l@ses ved atai bruk
prinsipal komponentanalyse for aforsikre at jeg ikke er sa langt unna

unidimensjonalitet. Cortinasier:

«... thefirst step in establishing unidimensionality is to conduct a prinsipal-component
analysis of aset of items. This provides information similar to that provided by the
estimate of precision. If this analysis suggests the existence of only one factor, then
alpha can be used to conclude that the set of itemsis unidimensional.... In essence,
what this mean is that alpha can be used as a confirmatory measure of
unidimensionality or as a measure of the strength of a dimension once the existence of
asingle factor has been determined.» (1993:103)

| denne undersekelsen er det ikke et poeng afaen helt endimensjonal variabel,
fordi vi forutsetter at en undersgkelse av laarende organisasjoner bygger paflere
faktorer. Dablir det rimelig asi at alpha pa mellom 60 og 90 pa de enkelte
faktorene er en hensiktsmessig starrelse. Alpha-skaren gir oss en farste pekepinn
paom sparsmaene kan inngadi en faktor. Deretter gjennomfarer vi prinsipale
komponentanalyser for a skille de ulike faktorene fra hverandre, slik Cortina

anbefaler. Til slutt benytter vi korrespondanseanalyse for & undersgke faktorenes

relagon til hverandre og til bakgrunnsvariabler.

M edarbeiderne mener de har starst innvirkning pa hvordan oppgavene skal
utfares, men s mange som 46 % sier de har liten eller ingen innflytel se pa hvor
stor arbeidsmengden er. Skoleledelsen mener de har starre innvirkning pa hvilke

kvalitetsstandarder skolen har, samt hvordan oppgavene skal utferes. Kvinnelige
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medarbeidere mener derimot at de har mindre innvirkning pa hvor stor

arbeidsmengden er.

Hvor stor innvirkning har du pa

...hvilke oppgawer du har 21,2

27,4

...hvor stor arbeidsmengden er

40,8

5,4

...hvordan oppgavene skal utfares 34,4 _ 8,80}9

...hvilke kvalitetsstandarder skolen har 44,8

7,8

0 20 40 60

80

‘D Stor @ Ganske stor JLiten JIngen

Figur 2 Jobbinnflytelse |

29 % av medarbeiderne sier de ikke kan pavirke sin egen arbeidssituasjon i

100

nevneverdig grad, mens 11 % er misforngyde eller svaat misforngyde med den

pavirkningsmuligheten de har pa egen tilling. Det er flere kvinner enn menn

som sier at de ikke kan pavirke arbeidssituasjonen sin. Mens skoleledel sen er

forngyd med de pavirkningsmulighetene de har pa egen stilling, er saalig

|ektorene overrepresentert blant dem som er misforngyde.
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Jobbinnflytelse

Jeg kan pavirke
min egen 21,3
arbeidssituasjon

22,9 5,8

20 40 60 80 100

o

m Helt enig m Delvis enig 0 Delvis uenig O Helt uenig

Figur 3 Jobbinnflytelse 11

Jobbinnflytelse

Hvor forngyd er du med

pavirkningen du har pa din egen 27,6 8,
stilling
0 20 40 60 80 100
m Sveert forngyd m Forngyd
O Verken forngyd eller misforngyd O Misforngyd
W Sveert misforngyd

Figur 4 Jobbinnflytelse 11

L ARINGSlaben har gjort en lignende analyse pa et sterre utvalg lagrere
(Dale/Waaness/Lindvig 2005). Her viser det seg at medarbeidere som opplever
mangel pajobbinnflytelse, ogsa har en tendens til & anse seg som mindre
nyskapende. Det er ogsa slik at medarbeidere som opplever manglende
jobbinnflytelse, kjennetegnes av a vaare mer frustrerte pajobben.
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4.3 Fraveer av stress

Stress er en faktor som over tid kan lede til mistrivsel og sykdom. Det er i denne
sammenheng viktig & skille mellom fenomenene ayeblikk, prosess og struktur.
A oppleve stressi en kort periode, for eksempel i forbindelse med
eksamensavvikling, er helt vanlig og selden skadelig. Men dersom en
medarbeider over tid opplever belastning og tilkortkomming, blir stresset en
struktur, det vil si noe en tar for gitt, og det er naturlig at kvaliteten pa arbeidet
synker, i tillegg til at enkeltindividet dliter.

Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngar falgende seks pastander i en
faktor som vi har kalt fravea av stress:

— Det virker som om jeg aldri har tid til & gjere jobben min.

— Jeg rekker stort sett & gjennomfare alle mine palagte arbei dsoppgaver.
Jeg opplever ofte at arbeidet er psykisk eller fysisk belastende.

Jeg opplever sielden at arbeidet mitt gar ut over min fritid.

Jeg jobber stadig under press.
— Jeg bekymrer meg mye for arbeidet nar jeg har fri.

De seks pastandene som maler stress, far en total alpha pa 0,80.
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Cronbach's

Alphaif
Tota apha= 0,80 Item Deleted
sp18b Det virker (ikke) som om jeg aldri har tid til gjere
jobben min. , 752
sp18c Jeg rekker stort sett & gjennomfeare alle mine
pal agte arbeidsoppgaver. 791
sp18d Jeg opplever (ikke) ofte at arbeidet er psykisk eller
fysisk belastende. 759
sp18e Jeg opplever selden at arbeidet gar ut over min
fritid. 766
sp18h Jeg jobber (ikke) stadig under press. 738
sp18k Jeg bekymrer meg (ikke) mye for arbeidet nar jeg
har fri. 162

Figur 5 Sress. Alpha-analyse

41 % bekymrer seg for arbeidet nar de har fri, og 55 % opplever arbeidet som
fysisk eller psykisk belastende. 68 % synes arbeidet gar ut over fritiden.
Samtidig mener 82 % at de stort sett rekker a gjennomfere arbeidsoppgavene.
Kvinner opplever mer stress pa jobben enn menn. Det er ogsa slik at yngre
medarbeidere synes arbeidsdagen er mer stressende. Dette gjelder saalig for

medarbeidere under 40 ar. Det er ogsa interessant at assisterende rektorer

opplever mer stress.

26




Fraveer av stress

Detvirker som om jeg aldri har tid til gjere

345 24,2
jobben min

10,8

Jeg rekker stort sett & gjennomfare alle mine

palagte arbeidsoppgaver 14533

Jeg opplever ofte at arbeidet er psykisk eller

. 29,3 15,9
fysisk belastende

Jeg opplever sjelden at arbeidet gar ut over

min fritid 22

Jeg jobber stadig under press 265 |[8,6

Jeg bekymrer meg mye for arbeidet nar jeg

har fri 21,5

0 20 40 60 80 100

@ Helt enig m Delvs enig O Delvis uenig O Helt uenig

Figur 6 Stress

Selv om de overordnede analysene viser at det er flere negative egenskaper
knyttet til medarbeidere som opplever stress, er det likevel slik at en kan oppleve
stress uten afale seg frustrert eller isolert (Dale, Waarness, Lindvig 2005). Daer
det sannsynligvis dik at opplevelsen av stress opptrer | gyeblikk eller i bestemte
prosesser, men den gar over. Resultatene tyder pa at det er svaat vanskelig &
vaae nyskapende ndr du opplever at du er isolert og frustrert, men det gar an a
vage nyskapende selv om du opplever stress. En kan imidlertid stille sparsmdl
ved hvor lenge en kan vaaei en stressituagon far den blir uholdbar. Stress kan
ogsa oppsta nar medarbeiderne opplever at det tilles forventninger til dem som

skolen ikke har forutsetninger for a handtere. Derfor ma en analysere
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medarbei dernes opplevelse av individuelt handlingsrom opp mot skolens
organisatoriske forutsetninger. Men skal medarbeideren anse seg som en akter i
sitt arbeid innenfor rammen av en organisasjon, er det viktig & utvikle en

forstaelse av hva det vil si & vaae medlemi en organisasjon.

5 Organisatoriske forutsetninger

5.1 Medlem og aktgr i en leerende organisasjon

Stortingsmelding nr. 30, Kultur for laaring, papeker at utviklingen mot et mer
kunnskapsdrevet samfunn farer til at det vil bli stilt klare forventninger til
skolene som laarende organisasjoner. Dette betyr at skolene ma rette sokelyset
mot personalets laxing i tillegg til elevenes laaing. I1fglge Stortingsmeldingen

ma kompetansen utvikles, deles og til passes organisasjonens behov.

Nar vi snakker om skolen som organisasjon, snakker vi om det som synliggjer
den samlede staben pa en arbeidsplass. Skolen som organisasjon framstar
gjennom maten larerne samarbeider pa, méaten opplagingen organiseres pa og
méaten skolen framstar pa. Skolens ma og mening er & organisere laareprosesser.
Rammer og strukturer kanaliserer energi, slik at prosessen far retning og
handlingene hensikt. En organisasjon oppstér i relasjonen mellom tre
grunnelementer: funksjonelle laaingsaktiviteter, medlemmer og samordning
(Dale 1999). En lagende skole har organiserte laareprosesser som bade elever,

|larere og skoleledere deltar i.

Den farste betingelsen for & opprette en organisasjon, er at det forekommer
funksjonelle aktiviteter. Med aktivitet forstar vi et handlingssett der
enkeltstaende handlinger har funksjon i forhold til hverandre. For ata et
eksempel, kan vi si at det & bygge et hus er en aktivitet, mensdet aslainn en

spiker er en handling. Og i skolen representerer IKT en aktivitet som fordrer
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mange handlinger. Nar vi for eksempel bruker Internett i et fag, er det
nadvendig & organisere laaingsarbeidet ved a bruke lenker til fagkilder. Tiltaket
ma dermed vaae planlagt, og laarerne ma kontrollere informasjonen som finnes
pa nettet. Dette krever igjen at kolleger drefter kriterier for hvilke lenker som
skal legges ut og hvilken informasjon som skal kontrolleresi elevenes bruk av
IKT. En handling innenfor engel skfaget kan vaare & utveksle meninger om en
tekst ved hjelp av IKT. En annen handling er & uttale seg om planleggingen av
opplagingen. En tredje handling er a uttale seg om ulike former for sprakbruk og
om hva som representerer en kildekritisk holdning.

Naaliggende begreper i relagonen mellom handling og aktivitet er hensikt,
mening og betydning. Handlinger har en intensjon. Mening oppstar ved at
handlingen sesi sammenheng med laaring. Og nar laarer og elev ikke ser
sammenhengen, sper de gjerne etter hensikten med den. Vi kan ogsa si at
betydning viser til den rollen handlingen spiller i den aktuelle aktiviteten.
Aktivitetene er funksjonelle nér de realiserer utdanningsverdiene, for eksempel
ved at elevene utvikler sin fagkompetanse, noe som igjen indikerer at hensikten
med handlingene er oppnadd. Dersom medarbeiderne over tid ma utfere

handlinger der de lurer pa hva hensikten er, kan det lede til frustrasjon.

Imidlertid oppstar ikke en laarende organisasjon alene i kraft av de funksjonelle
aktivitetene den omfatter. Hvis vi bruker en fotballkamp som eksempel, kan vi s
at vi avleser spark som handlinger med hensikt og mening. Ballens betydning er
klar, og spillets overordnede verdi viser til handlingenes malgivende mening.
Men farst nar vi ser drakter som tegn pa medlemskap i en bestemt klubb, og
oppfatter spillet som en kamp i en bestemt serie, far spillet karakter av aforega
innenfor en organisasjon. Tilsvarende lagrer vi myei dagliglivet uten at vi ser pa
det som organisert laging. Den videre betingelsen for at en organisagion

opprettes, er altsa medlemskap — kriteriet som angir grensen mot omverdenen.
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En skole har ansatte laarere og innskrevne elever, og vi ser at det avaae del av
en organisasion er forbundet med det a vaare medlem — som lagrer eller elev —
innenfor et sosialt fellesskap. Men en forstaelse av seg selv som mediem er ikke
tilstrekkelig hvis malet er en laarende organisasjon, noe vi kommer tilbake til i
kapitlet om lagingstrykk.

| en organisasjon, som bygger pa et sosialt system som igjen bygger pa
formaliserte medlemskap, forventer vi at skolelederne, laaerne og elevene deltar
| spesifikke aktiviteter og utfarer spesifikke handlinger. En organisason
kombinerer de funksjonelle aktivitetene og medlemmenes forskjelligeroller. Det
at en lager eller elev vedvarende unnlater a oppfylle forventningene knyttet til
det avaae lager eller elev, er uforenlig med det avaae medlem i
opplagingsforlgpet. Hvis laaere og elever gar fra a vaare medlemmer til abli
enkeltstdende aktarer som setter sine egne agendaer, vanskeliggjer dette
muligheten for a utvikle skolen som en laarende organisasjon. En skole preget av
enkeltstdende aktgrer kjennetegnes av det vi har kalt isolerte medarbeidere.

For aredusere muligheten for at en laarer utvikler en brikkeforstael se preget av
isolagion, frustrasjon, lite jobbinnflytelse og mangel pa nyskaping, er det viktig
askille mellom deltakel se som medlem og som akter. Et viktig perspektiv for a
utvikle skolen til en laarende organisasion er at en medarbeider er ansatt som et
medlem, men utferer ulike handlinger som akter. Som akter gjennomfarer
|aareren det medlemmene har bestemt, og laareren handler i lys av avaare et
medlem som gnsker & na bestemte mal. Lagrerens umiddelbare handlinger er
knyttet til en plan som han eller hun gnsker a realisere som medlem av et
fellesskap. Det avgjegrende er at medlemskapet gir rom for distansetil rollen,
oppgavespesifiseringene og rolleforpliktel sene. Som medlemmer vet lagrerne
hva som er forventet av dem, og de har forestillinger om hva konsekvensen av

handlingene vil bli, men de kan ikke forutsi aktarenes handlinger i
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klasserommet. Aktarene opptrer i natid og er kompetente til & improvisere
situagoner som krever handling der og da.

Skolen — som organisasjon — trer fram for medlemmene ved at kolleger utferer
og samordner funksjonsbestemte handlinger. Medlemmene uttrykker tilharighet
til et kollegialt fellesskap der alle snakker samme fagsprak, og kan — som
selvbevisste kolleger — sette mal, analysere betingel ser for arealisere dem,
planlegge, gjennomfare planene og vurdere hverandre. Da er det sannsynlig at
medarbeiderne anser seg som nyskapende, samtidig som de opplever
jobbinnflytelse. Men hva er det man skal gjare innenfor skolen som

organisasjon?

Den tredje betingel sen for en laarende organisasjon er samordning. Av og til
tvinger en endring seg fram fordi funksjonelle aktiviteter ma samordnes.
Religigse sekter oppretter ofte enkle organisagoner der medlemskapet sikres
gjennom bekjennelser og besvergel ser til religigse makter. | «enkle» skoler blir
oppgavene koordinert ut fra tradigonsbundne rutiner. | komplekse
organisasjioner kan det imidlertid oppsta problemer knyttet til samordningen av
hva som skal gjeres av hvem, og til hvilket tidspunkt. Hvordan kombineres
oppgaver, og hvordan endres oppgavene alt etter hvem som far ansvar for dem.
Tvil er ikke negativt, men vedvarende tvil om medlemmenes status og stilling
gjar effektiv samordning umulig. lkke minst ma en kunne forutsette tilslutning
fraelever uten at en alltid skal vaare ngdt til a drafte betingel sene for om de er
elever. | sd komplekse organisasjoner som videregaende skoler er, vil behovet

for samordning vaae stort.

Skolens evnetil fornyelse er naart knyttet til den laarende organisasjonen. For
eksempel vil opprettelsen av nye utdanningsprogrammer kreve en

reorganisering. Men det kan ogsa vagre slik at den eksisterende organiseringen
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iIkke farer til at elevene laarer som forventet, noe som betyr at organiseringen av
opplagringen ogsa ma fornyes. En skoles evnetil fornyelse henger ikke bare
sammen med medarbeidernes opplevelse av individuelt handlingsrom. En ma

ogsa vurdere skolens organisatoriske forutsetninger.

Skolens organisatoriske forutsetninger utgjer det vi tidligere har omtalt som
fellesskapsdimensjonen i baarekraftmodellen. Vi skiller mellom falgende tre
indikatorer: organisert fellesskap, integrasjon og utviklingsorientering.
Indikatorene blir presentert hver for seg, mens sammenhengen mellom dem blir
presentert i de overordnede analysene senere i kapitlet.

5.2 Organisert fellesskap

St.meld. nr. 30 (2003—2004) vektlegger et godt samarbeid om laaringen blant
skolens personale som et viktig kriterium for utvikling av en kultur for laging (s.
27). Samarbeid — lagarbeid — innebager at ale har identifisert seg med fellesska-
pet, samtidig som medarbeiderne utfarer ulike funksjoner. Skolen blir en or-
ganisert enhet sa lenge medarbeiderne utfarer de ulike funksjonenei lys av felles
mal. Skolen som organisasjon trer fram for aktgren i lys av felles holdninger til
kriterier og standarder. Kollegene blir i stand til a vurdere det de gjer innenfor et
kollegialt fell esskap.

En skole som er i stand til & utnytte mangfoldet paen positiv mate, har et
potensial for a utvikle seg til en larende organisasjon. Skolens evnetil &
inkludere andre, ogsa dem som er annerledes, anses som et viktig tegn pa
omsorg. Ser en ikke andres behov, kan en heller ikke vise omsorg og utvikle en

inkluderende skole.
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Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngér falgende ni pastander i en faktor
som vi har kalt organisert fellesskap:

— Det er meningsfylt & vaare ansatt pa var skole.

- Pavar skolefgler ale seg inkludert.

— Vi er organisert dlik at vi i stor grad klarer & samarbeide godi.

- Vi f& mye tilbakemelding pajobben vi gjer.

- Var skoleer et fellesskap som tar i bruk de beste sidenetil hver enkelt.

— Vér skole klarer a prioritere de viktigste oppgavene.

— Vér skole har en motiverende méalsetting med det vi gjer.

— Jeg opplever de siste endringene i skolen som positive.

- Jeg kjenner meg stolt nar jeg forteller andre hvor jeg jobber.

De ni pastandene som maler organisert fellesskap, far en total alpha pa0,87.

Cronbach's
Alphaif

Tota apha=0,87 Item Deleted
sp2a Det er meningsfylt & veare ansatt pa var skole. 865
sp2d Pavar skolefaler alle seg inkludert. 366
sp2f Vi er organisert dlik at vi i stor grad klarer a
samarbeide godt. 867
sp2g Vi far mye tilbakemelding pa jobben vi gjer. 862
sp2h Vér skole er et fellesskap som tar i bruk de beste
sidenetil hver enkelt. 853
sp2i Var skole klarer & prioritere de viktigste oppgavene. 858
sp2l Var skole har en motiverende malsetting med det vi

) ,858
gjer.
sp7k Jeg opplever de siste endringene i skolen som
positive. 877
sp18a Jeg kjenner meg stolt nar jeg forteller andre hvor
jeg jobber. 872

Figur 7 Organisert fellesskap. Alpha-analyse
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Sa mange som 94 % av medarbeiderne sier seg helt eller delvis enigei at det er
meningsfylt & vaare ansatt pa deres skole. Samtidig sier 63 % at de far lite
tilbakemelding pa den jobben de gjer. Det & gi hverandre tilbakemelding er
viktig for at fellesskapet skal forbedre samarbeidet. Hvis personalet far mer
tilbakemelding, er det sannsynlig at dei sterre grad ser pa skolen som et
fellesskap der medarbeidernes beste sider blir sett og tatt i bruk. En viktig
utfordring i utviklingen av en laarende organisasion er tai bruk de beste sidene
hos hver enkelt. 42 % av de ansatte mener at skolen som fellesskap i for liten
grad greier dette.

Menn og kvinner svarer pa omtrent samme méate. Det samme gjelder for yngre
og eldre medarbeidere. Men skoleledelsen er mer positivei sin vurdering av
skolens organiserte fellesskap.



Organisert fellesskap

Det er meningsfylt & veare ansatt pa var skole

Pavar skole fgler alle seg inkludert

Vi er organisert slik at vi i stor grad klarer &
samarbeide godt

Vi far my e tilbakemelding pa jobben vi gjer

Var skoleer et fellesskap som tar i bruk de beste
sidene til hver enkelt

Var skole klarer & prioritere de viktigste oppgavene

Var skole har en motiverende malsetning med det vi
gjer

Jeg opplever de siste endringene i skolen som
positive

Jeg kjenner meg stolt nar jeg forteller andre hvor jeg
jobber

O Helt enig @ Delvis enig O Delvis uenig O Helt uenig

Figur 8 Organisert fellesskap

M edarbeidere som vurderer skolens organiserte fellesskap pa en positiv mate,
opplever ogsa skolen som utviklingsorientert. Men det finnes en gruppe laaere
som synes det er meningsfylt & veare ansatt pa skolen, samtidig som de ikke far
tilbakemelding pa den jobben de gjer, og de opplever heller ikke at skolen tar i
bruk de beste sidene hos medarbeiderne. Hva er det som er meningsfylt for

denne siste gruppen?

Skal en haen laarende organisasjon, er det ngdvendig a styrke fellesskapet. Men
det er ikke tilstrekkelig at |edel sen oppretter en fast samarbeidstid hvisikke
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denne tiden benyttes pa en hensiktsmessig méte. En kan da ende opp med et
samarbeid for samarbeidets skyld, der medarbeiderne opplever at de viktige
tingene ikke blir tatt opp. Dette kan medfgre at de tiltakene som var ment &

styrke fellesskapets evne til systematisk laaring og utvikling, faktisk svekker

denne evnen. Resultatet kan bli desintegrasjon.

5.3 Integrasjon

En forutsetning for organisasjonens eksistens er som sagt formaliserte
medlemskap. Nar en er medlem av en organisasjon, er det viktig a se pa seg selv
som integrert i fellesskapet. Utfordringen er a finne riktig balanse: Blir en for
integrert i fellesskapet, kan en ga sa hardt inn for oppgaven at en nesten utsletter
seg selv som individ. Hvis noen snakker ufordelaktig om skolen en er ansatt
ved, tar en det gjerne personlig, og en kan fa problemer med a handtere
situasjonen. Pa den annen side kan integrasjonen bli sa svak at en ikke faler
tilknytning til fellesskapet, og en kjarer sitt eget |gp. Personer som er vant til &
kjare sitt eget |gp, blir fort overmannet av tomhet nar de ikke lenger lykkes med
sin strategi. Jo sikrere en er pasin egen fortreffelighet, jo sterre er sansen for at

en bryter sammen.

Skal skolen bli i stand til &lasre av sitt utviklingsarbeid, ma skoleeier og rektorer
— I interakgon med laarerne — sikre at skoledagen blir organisert dlik at kollegiet
far romtil & utveksle erfaringer og meninger, noe som fremmer gruppel agring.
Det er derfor viktig at personalet har mateplasser. Det er ikke dlik at et hierarki
er negativt i seg selv. Det er for eksempel nadvendig med forskjellige nivaer i
utdanningssystemet, der hvert nivainnehar forskjellige funksjoner. En kan ogsa
tenke pa hvordan en fagtekst blir skrevet, der en deler inn i overordnede og
underordnede kapitler. Problemene oppstar dersom medarbeidere som tilharer
samme niva, opplever seg som overordnet og underordnet hverandre.

Konkurranse om gode ideer er ikke problematisk. Men nar konkurransen er
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uregulert, ferer det oftetil uformelle allianser der manglende tillit blir et
problem. Dette kan fort utvikle seg til en praksis der en blir opptatt av seg og
sitt. Enkelte vil til lutt handle utelukkende for & framheve seg selv, og gjerne pa
bekostning av andre. Det er derfor et poeng a undersgke hvem som opplever at

de har innflytelse, og hvem som ikke har det.

Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngér falgende fem pastander i en
faktor som vi har kalt integrasjon:
— PAvar skole har vi en kultur der folk gjer som de vil.
- PAvar skole er det vanskelig atainitiativ.
- Dumahajobbet ved skoleni mange ar far du far innflytelse pa beslutningene som tas.
— Det er vanlig &fleipe med innholdet i virksomhetsplanen.

— Det er vanskelig afa aksept for & preve ut nye arbeidsméter.

De fem pastandene som méaler integrasjon, far en total alphapa 0,66.

Cronbach's
Alphaif

Total alpha= 0,66 Item Deleted
sp2b Pavar skole har vi (ikke) en kultur der folk gjer 637
som de vil. :
sp2c Pavér skole er det (lett) atainitiativ. 548
sp2e Du ma (ikke) hajobbet ved skolen i mange &r far 570
du far innflytel se pa beslutningene som tas. ’
sp2k Det er (ikke) vanlig &fleipe med innholdet i

) ,627
virksomhetsplanen.
sp2t Det er (ikke) vanskelig & fa aksept for a prove ut

. 0 ,610

nye arbeidsmater.

Figur 9 Integragon. Alpha-analyse
Det er viktig a vaare oppmerksom pa at disse pastandene dreier seg om hvordan

personal et oppfatter andre. Respondentene tar stilling til det de mener andre
gjer. Er skolelederne bevisste pa at 33 % av personalet mener at skolen har en
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kultur der folk gjar som de vil? Stortingsmeldingen mener at en av de
momentene som hindrer utviklingen av kultur for laaing, er foyelige ledere.
Slike ledere overlater en for stor del av ansvaret til personalet, og er
tilbakeholdne. Det er i denne sammenheng interessant at skoleledelsen i starre
grad enn medarbeiderne selv mener at medarbeiderne er integrert i et fellesskap.
Vi finner flere lektorer i den gruppen som mener at skolen har en kultur der folk
gjar som de vil, og som mener det er vanlig a fleipe med innholdet i

virksomhetsplanen.

Integrasjon
Pa var skole har vi en kqltur der folk gjar som i 42,6 24.8
de il
Pa var skole er det vanskelig & ta initiativ E- 35,1 36,5
Du ma hajobbetv?d skoler_l i mange ar fer du 73 33.2 344
far innflytelse pa beslutningene som tas
Deter vaqllg a fleipe med innholdet i 85 33.4 35,1
virksomhetsplanen
Det er vanskelig a fa.aksePt for a prave ut nye 5. 38.0 377
arbeidsmater
T T T T

o

20 40 60 80 100

@ Helt enig W Delvis enig O Delvis uenig [0 Helt uenig

Figur 10 Integragion

Skal en utvikle en laarende organisasgion, er det avgjgrende at felles matepl asser
oppleves som meningsfulle for personalet. Mener personalet at de ikke laarer noe
av avaxetil stede pafelles aktiviteter, som mgter, vil de stort sett mate opp av
plikt og deretter trekke seg tilbake til sine «egne» aktiviteter. Skolene bar derfor
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undersgke om de bruker mgteplassene pa en konstruktiv mate. Slike mgtepl asser
er sentrale hvis en skal fremme utvikling.

5.4 Utviklingsorientering

En skoles evne til & utvikle seg er knyttet til om det er mulig for personalet ata
initiativ og gjare ting pa nye méater. De overordnede analysene viser at
medarbeidere som anser seg som en del av et organisert fellesskap preget av
kollegialitet, og som opplever en kultur preget av integrason, synes at skolen er
mer utviklingsorientert.

Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngar falgende fem pastander i en
faktor som vi har kalt utviklingsorientering:
— Ved var skole brukes kunnskap om elevens maloppnaelse i
opplagingsarbeidet.
— Ved var skole er vi opptatt av faglig utvikling.
— Skolen har gjort strukturelle endringer for atilrettelegge for mer
samarbeid og kollegalaging.
— Det gir anerkjennelse a pata seg a lgse vanskelige oppgaver.

— Pavar skoletenker vi framover.
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De fem pastandene som maler utviklingsorientering, far en total alpha pa0,80.

Cronbach's
Alphaif

Total alpha= 0,80 Item Deleted
sp2m Ved vér skole brukes kunnskap om elevenes +74
maloppnaelse i opplagingsarbeidet. ’
sp2n Ved var skole er vi opptatt av faglig utvikling. 746
sp2r Skolen har gjort strukturelle endringer for a

tilrettelegge for mer samarbeld og kollegalaaring. 764
sp2s Det gir anerkjennelse a pata seg al@se vanskelige 755
oppgaver. '
sp2v Pavar skoletenker vi framover. 728

Figur 11 Utviklingsorientering. Alpha-analyse

82 % av personalet er helt eller delvisenigei at en paskolen er opptatt av faglig
utvikling. Samtidig sier 33 % at det ikke gir anerkjennelse a pta seg algse
vanskelige oppgaver. Kvinnelige medarbeidere opplever skolen som mer
utviklingsorientert enn mannlige medarbeidere. Ogsa skoleledelsen mener i

sterre grad at skolen er utviklingsorientert.

Utviklingsorientering

Ved var skole brukes kunnskap om elevenes

maloppnaelse i opplagringsarbeidet 16 &

Ved var skole er vi opptatt av faglig utvikling 13,3 §.6
Skolen har gjort strukturelle endringer for & o=
tilrettelegge for mer samarbeid og kollegalaging | :
Det gir anerkjennelse a péta seg algse vanskelige 102
oppgaver | '
Pavér skole tenker vi framover 14,1 p.7

0 20 40 60 80 100

O Helt enig @ Delvis enig O Delvis uenig [ Helt uenig

Figur 12 Utviklingsorientering
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Det er flere medarbeidere som synes at skolen er utviklingsorientert, enn som
synes at skolen har et godt organisert fellesskap preget av kollegialitet. Det er
ikke slik at det er fellesskapet som til enhver tid skal stafor nyskapingen, noe
som villeinnebagre at ethvert utviklingsarbeid métte besta av bredt sammensatte
grupper som arbeider med store, tverrfaglige progjekter. Et godt utviklingsarbeid
kan gjerne utfgres av en person som arbeider alene. Det avgjegrende er at
arbeidet utfares pa vegne av fellesskapets behov. Et eksempel kan vaare a utvikle
differensierte oppgaver i faget matematikk, eller gi det gvrige personalet pa

avdelingen opplaaing i bruk av den nye dreiemaskinen.

Vi har na presentert tre indikatorer som er viktige deler av skolens
organisatoriske forutsetninger. En laarende organisasion ser sammenhengen
mellom disse tre indikatorene. Vi har avdekket omrader der forutsetningene kan
bli bedre. Stortingsmeldingen reiser spgrsma om skolenii for liten grad evner &
utnytte de mulighetene som ligger i atai bruk arbeidsplassen som lagringsarena
(s. 27). | hvilken grad arbeider skolene med aforbedre sine forutsetninger? Er
det slik at det eksisterer forventninger pa den enkelte skole il at forutsetningene
brukes?

6 Leeringstrykk

Laaingstrykk er et begrep som ble benyttet i Kompetanseberetningen 2003. Med
laaingstrykk menesindividers, virksomheters eller sasmfunnets opplevde og
erkjente krav til laging, kompetanseutvikling og bruk av kompetanse.

L aringstrykk dreier seg altsa om hvilke forventninger organisasjonen har til at
medarbeiderne utaver profesjonell kompetanse. Laaerens profesjonelle

kompetanse er en viktig faktor i skolen som laaende organisasjon, men det er
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Ikke nok at hver enkelt medarbeider innehar profesonell kompetanse, hvis det
ikke forventes at den skal brukes. Det er ngdvendig & haforventninger knyttet til
tre forskjellige praksiskontekster (Dale/Waaness 2003:192):

— Trykk parefleksion og fornyelse, det vil si at kollegiet forventer at
medarbeiderne reflekterer over egen og andres praksis og fornyer den.

— Trykk pasamarbeid, det vil si kollegiet forventer at alle bruker bade egen
0g andres kompetanse i planleggingen og gjennomfgringen av
undervisningen.

— Trykk pagjennomfgring, det vil si at kollegiet forventer at medarbeiderne

anstrenger seg for  gjere en sa god jobb som mulig.

Malingen av lagringstrykk omfatter med andre ord sparsmal om refleksjon og
fornyelse, men ogsa spersma om gjennomfering og samarbeid om daglige
oppgaver. Mdlet er aforbedre kvaliteten pa det daglige arbeidet, som stort sett
bestar i @ undervise elever. En forutsetning for hgy kvalitet pa opplaaingen over
tid er hgy kvalitet pa refleksjon, fornyelse, planlegging, vurdering og samarbeid.
En planlegger ikke for planleggingens skyld, men for & gke kvaliteten pa
giennomf@ringen av undervisningen. Dersom planleggingen ikke gker

kvaliteten, er planleggingen for darlig, og den ma derfor fornyes.

6.1 Trykk pa refleksjon og fornyelse (K3)
Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngar fglgende fem sparsmal i en faktor
som vi har kalt trykk pa refleksjon og fornyelse:

Hvor store forventninger har kollegiet til at du:

— beskriver og analyserer din egen praksis sammen med kolleger?
— gir dine kolleger tilbakemelding pa arbeidet de gjar?

- benytter deg av nye teorier og metoder for & gjere en bedre jobb?
— prever ut nye arbeids- og undervisningsformer?

- utvikler din kompetanse, selv om du ikke far bruk for den i arbeidet?
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De fem pastandene som maler trykk pa refleksion og fornyelse, far en total apha
pa 0,82. Det er sannsynlig at respondentene ikke har tatt stilling til falgende
sparsmal pa den maten vi forventet: «Hvor store forventninger har kollegiet til at
du utvikler din kompetanse, selv om du ikke far bruk for den i arbeidet? Méaten
pastanden oppferer seg pai de statistiske analysene, tyder pa at personalet har
fokusert paleddet «utvikler din kompetanse», og i mindre grad pa «selv om du
ikke far bruk for det i arbeidet». Det er sannsynlig at selve pastanden blir for
lang og inneholder konkurrerende informasjon. Denne pastanden vil ikke bli

viderefert i sin navaaende form.

Cronbach's
Alphaif

Total alpha= 0,82 Item Deleted
sp19i beskriver og analyserer din egen praksis sammen
med kolleger 798
sp19j gir dine kolleger tilbakemelding pa arbeidet de 756
gjer ’
sp19k benytter deg av nye teorier og metoder for & gjere

. ,763
en bedre jobb
sp19l prever ut nye arbeids- og undervisningsformer 795
sp19m utvikler din kompetanse, selv om du ikke far bruk 788
for deni arbeidet ’

Figur 13 Trykk pa reflekgon og fornyelse. Alpha-analyse

Operasjonaliseringen av laaringstrykk er utviklet med bakgrunn i en teori om
profesionell kompetanse der det skilles mellom tre kompetansenivaer
(Dale/Waarness 2003). Disse pastandene er knyttet til det tredje
kompetansenivaet, som er en praksiskontekst der laarere kommuniserer og
bygger opp teori om opplaaing i frihet fra den handlingstvangen som preger det
daglige arbeidet — K3. Her utforsker laarerne og skolen seg selv ved & beskrive,
fortolke, analysere og forklare hendel ser og fenomener knyttet til fagopplaaing
og utdanningens mal. En sentral komponent i kompetansebegrepet er
refleksivitet — profesonell kompetanse forutsetter evne og vilje til reflekson.
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Det a arbeide med resultatene i denne rapporten bidrar til & gke refleksjonsevnen
og fornye praksis, og K3-kompetansen utvikles. | denne sasmmenheng er det
viktig aframheve at refleksjonen skal bidratil en fornyelse av opplaaingen, som
igjen farer til bedre kvalitet. Kollegenes forventninger til utevelse av

profesonell kompetanse skaper laaringstrykk i organisasjonen.

Kun 46 % opplever at kollegiet har haye eller ganske haye forventninger til at
de beskriver og analyserer sin egen praksis sammen med dem, og 55 % opplever
Ikke at kollegene forventer at de praver ut nye arbeids- og undervisningsformer.
Det er interessant at det er flere som opplever skolen som utviklingsorientert,
enn som opplever forventninger til fornyelse. Skoleledelsen opplever starre
laaringstrykk nér det gjelder refleksjon og fornyelse. Resultatene tyder pa at

eldre medarbeidere opplever hgyere forventninger enn yngre medarbeidere.



Hvor store forventninger har kollegiet til at du...

...beskriver og analyserer din egen praksis

sammen med kolleger 12,6

...gir dine kolleger tilbakemelding pa arbeidet de
gjer

...benytter deg av nye teorier og metoder for a
gjere en bedre jobb

...prgver ut nye arbeids- og

o 111
undervisningsformer

...utvikler din kompetanse, selvom du ikke far

bruk for den i arbeidet 7,7

0 20 40 60 80 100

@ Haye forventninger B Ganske hgye forventninger
O Ganske lave forventninger [ Lave forventninger

Figur 14 Trykk pa reflekson og fornyelse

Dersom skolene skal klare & utnytte det potensialet som er knyttet til individuelt
handlingsrom og organisatoriske forutsetninger, er det viktig at lazrere,
skoleledere og skoleeiere snakker samme sprak og ser sine handlinger i lys av
felles symboler og holdninger. Kollegiale samtaler om for eksempel
fagkompetanse, differensiert opplagring og laaingsstrategier far sin mening ved
at ordene som blir brukt, framkaller bestemte handlingssvar. Slik blir ord til
begreper. Lagernes bevissthet om at de er kolleger, innebaarer at holdninger som
tilhgrer gruppen, er vakt til live. Ved dse seg selv i lys av felles holdninger til
blant annet fagkompetanse, differensiert opplaaing og laaringsstrategier,
bevisstgjgres medlemmene om sineroller og sin deltakelse i opplaaingen.
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Lagrerne adopterer de holdningene som er felles, og det oppstar en sammenheng
mellom laarernes mentale modeller, gruppelaaring og skolens visjon. Spraket
overfarer skolens sosiale prosesser til kollegenes bevissthet. Spraklige symboler
gj@ar den sosiale prosessen levende og kan utvikle bevisste former for solidarisk
deltakelse. Denne solidariske deltakelsen kommer til uttrykk i méten

medlemmene planlegger og vurderer opplagingen pa.

6.2 Trykk pa planlegging og vurdering (K2)
Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngar falgende fem sparsmal i en faktor
som vi har kalt trykk pa planlegging og vurdering:
Hvor store forventninger har kollegiet til at du:

benytter resultater knyttet til elevenes lagingsutbytte i planleggingen av

undervisningen?

samarbeider med kolleger selv om det kommer lite ut av det?

planlegger undervisningen i samarbeid med andre?

giennomfearer undervisningen i samarbeid med andre?

vurderer undervisningen i samarbeid med andre?

De fem péastandene som méler trykk pa planlegging og vurdering, far en total
alpha pa 0,84. Det er sannsynlig at respondentene ikke har tatt stilling til
falgende sparsma pa den méten vi forventet: «Hvor store forventninger har
kollegiet til at du samarbeider med dine kolleger selv om det kommer lite ut av
det?» Méten pastanden oppfarer seg pai de statistiske analysene, tyder pa at
personalet har fokusert paleddet «samarbeider med dine kolleger», og i mindre
grad pa «selv om det kommer lite ut av det». Det er sannsynlig at selve
pastanden blir for lang og inneholder konkurrerende informasjon. Denne
pastanden vil ikke bli viderefert i sin ndvaarende form. Sparsmalet «Hvor store
forventninger har kollegiet til at du gjennomfa@rer undervisningen i samarbeid
med andre?» skaper ogsa problemer. Samarbeid med andre er knyttet til K2,
mens gjennomfaring av undervisning er knyttet til K1. Selv om en gjennomfarer
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i samarbeid med andre, harer dette sparsmalet egentlig hjemme under det vi i
neste avsnitt kaller K1. Men sasmmenhengene i datamaterialet tyder pa at
respondentene i starre grad har fokusert pa samarbei dsperspektivet enn pa
gjennomfgringsperspektivet nar de har svart pa sparsmalet. Heller ikke dette

sparsmalet ber viderefgresi sin navaarende form.

Cronbach's
Alphaif

Total alpha= 0,84 Item Deleted
sp19d benytter resultater knyttet til elevenes
laaringsutbytte i planleggingen av undervisningen 870
sp19e samarbeider med kolleger selv om det kommer lite
ut av det 798
sp19f planlegger undervisningen i samarbeid med andre 796
sp19g giennomfarer undervisningen i samarbeid med 801
andre ’
sp19h vurderer undervisningen i samarbeid med andre 827

Figur 15 Trykk pa planlegging og vurdering. Alpha-analyse

Disse pastandene er knyttet til det andre kompetansenivaet, som er en
praksiskontekst der medarbeiderne pa forhand tilrettelegger og i etterhand
vurderer elevenes laaeprosesser og lagingsutbytte (K2). Her er
handlingstvangen svekket, i motsetning til pa det tredje kompetansenivaet, der
refleksjonen og analysen skjer uten handlingstvang. K2 handler om & planlegge
og vurdere gjennomfa@ringen av opplagingen. God planlegging er ngdvendig for
at gjennomfaringen av opplaaringen holder hgy kvalitet, og vurdering er viktig

for &utvikle egen praksis.

Kvaliteten pa K2 avhenger av kommunikasjon mellom kolleger. Ansvaret for
elevenes laaing er kollektivt, og kompetansen viser seg dermed i
medarbeidernes deltakelse i det kollegiale fellesskapet. Selv om malene er gitt i

|aareplaner og andre dokumenter, er det viktig at laarerne overveier maenei
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forhold til de konkrete situasjoner laaer og elev er i. Det er i denne sammenheng
at planlegging og vurdering blir vesentlig, og det er viktig at elevene forstar
hvilke mal de jobber mot i det daglige skolearbeidet.

74 % opplever hgye eller ganske hgye forventninger til at de benytter resultater
knyttet til eleveneslaaingsutbytte i planleggingen av undervisningen. Det er
Ikke like mange som opplever forventninger til at de skal planlegge
undervisningen i samarbeid med andre. Mens 55 % opplever hgye eller ganske
haye forventninger til at de planlegger undervisningen i samarbeid med andre,
er det kun 40 % som opplever forventninger til at de vurderer undervisningen i
samarbeid med andre. En laaende organisasjon er i stand til & korrigere
Iverksatte tiltak hvis det viser seg at de ikke fungerer. En kan stille
sparsmalstegn ved om skolenes praksis er god nok pa dette punktet.

Y rkesfaglaaerne opplever starre trykk enn allmennfaglaarerne pa planlegging og
vurdering. Det er en svak tendensi retning av at medarbeiderne opplever starre
forventninger til dette jo eldre de blir.
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Hvor store forventninger har kollegiet til at du...

...benytter resultater knyttet til elevenes
leeringsutbytte i planleggingen av
undervisningen

...samarbeider med kolleger selvom det
kommer lite utavdet

...planlegger undervisningen i samarbeid
med andre

...gjennomfgrer undervisningen i
samarbeid med andre

23,

5 4

30,6

35,2

8,8

37,1

9,7

..wurderer undervisningen i samarbeid
med andre

133

0 20 40

O Ganske lave forventninger [JLave forventninger

O Heye forventninger W Ganske hgye forventninger

Figur 16 Trykk pa planlegging og vurdering
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6.3 Hverdagsleering (K2)

Dersom det kollegiale fellesskapet skal bidratil & utvikle skolen som en larende
organisasion, kreves det at medarbeiderne planlegger og vurderer arbeidet
sammen. Den neste indikatoren fokuserer ogsa pa K2, men her er fokuset

kollegasamarbeid generelt.

Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngdr falgende fem pastander i en
faktor som i Kompetanseberetningen 2005 heter hverdagslaaing:

— Det er vanlig at laxrerne diskuterer hvordan jobben kan gjares bedre.

— Det er vanlig & be kolleger omhjelp til & l@se et problem eller handtere et dilemma.
— Jeg prever ut nye undervisningsopplegg sammen med mine kolleger.

— Jeg samarbeider med kollegene mine.

— Jeg gir mine kolleger tilbakemelding pa det de gjer.

| Kompetanseberetningen 2005 henvises det til klassiske kilder i litteraturen om
|aarende organisasjoner (s. 14). Kompetanseberetningen peker pa at
kompetanseutvikling i virksomheter tradisonelt har bygd pa en forstaelse av
arbeid og laging som klart atskilte aktiviteter. | praksis kommer derimot
arbeidstakeres lazring ofte som et biprodukt av andre aktiviteter, for eksempel &
|zse en krevende oppgave. Utfordringen for skolene er atilrettelegge for et
kollegasamarbeid som ikke oppleves som utvendig i forhold til selve
gjennomfaringen av undervisningen, samtidig som hverdagsl aaingen bygger pa
og utvikler didaktisk teori (Dale 1999, s. 42).
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De fem pastandene som maler hverdagslaaing, far en total alphapa 0,80.

Cronbach's
Alphaif
Total alpha= 0,80 Item Deleted
sp20 Det er vanlig at laarerne diskuterer hvordan jobben 709
kan gjares bedre. ’
sp2p Det er vanlig & be kolleger om hjelp til alase et 798
problem eller handtere et dilemma. ’
sp2q Jeg prever ut nye undervisningsopplegg sammen 715
med mine kolleger. ’
$p18g Jeg samarbeider med kollegene mine. 717
spl18i Jeg gir mine kolleger tilbakemelding pa det de 763
gar. '

Figur 17 Hverdagslaging. Alpha-analyse

Hele 91 % av medarbeiderne er helt eller delvisenigei at de samarbeider med
kollegene sine, og 90 % er helt eller delvisenigei at det er vanlig & be kolleger
om hjelp til alase et problem eller handtere et dilemma. Det er interessant &
legge merkettil at 74 % av medarbeiderne er helt eller delvisenigei at de gir
sine kolleger tilbakemelding pa det de gjar, samtidig som kun 37 % mener de far
mye tilbakemel ding pa den jobben de gjar. Hvorfor er det sa stort sprik mellom
det medarbeiderne sier at de selv gjer, og det de oppfatter at de far fraandre?
Kvinnelige medarbeidere svarer mer positivt enn mannlige pa pastandene
knyttet til hverdagslaaing.
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Hverdagsleering

Det er vanlig at leererne diskuterer hvordan
jobben kan gjares bedre

Det er vanlig a be kolleger om hjelp til & lzse et
problem eller hdndtere et dilemma

Jeg praver ut nye undervisningsopplegg
sammen med mine kolleger

Jeg samarbeider med kollegene mine

Jeg gir mine kolleger tilbakemelding pa det de
gjer

0 20 40 60 80 100

O Helt enig @ Delvis enig O Delvis uenig O Helt uenig

Figur 18 Trykk pa Hverdagslazing

Det andre og tredje kompetansenivaet har som funksjon a styrke kvaliteten pa

gjennomferingen av opplagingen.

6.4 Trykk pa gjennomfgring (K1)
Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngar falgende tre sparsmdl i en faktor
som vi har kalt trykk pa gjennomfaring:
Hvor store forventninger har kollegiet til at du:
— bruker all din relevante kompetanse i gjennomferingen av
arbeidsoppgavene?
— gjennomferer oppgaver selv om du ikke har forutsetninger til & gjere det
med hay kvalitet?

— tilpasser opplagingen til elevenes evner og forutsetninger?
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De tre pastandene som maler trykk pa giennomfering, far en total alpha pa0,81.
Det er sannsynlig at respondentene ikke har tatt stilling til falgende sparsmal pa
den méten vi forventet: «Hvor store forventninger har kollegiet til at du
giennomferer oppgaver selv om du ikke har forutsetninger til & gjere det med
hay kvalitet?». Maten pastanden oppfarer seg pai de statistiske analysene, tyder
paat personalet har fokusert paleddet «gjennomferer oppgaver», og i mindre
grad pa «selv om du ikke har forutsetninger til & gjere det med hgy kvalitet».
Det er sannsynlig at selve pastanden blir for lang og inneholder konkurrerende
informasjon. Denne pastanden vil ikke bli viderefart i sin ndvaarende form.

Cronbach's
Alphaif

Total alpha= 0,81 Item Deleted
spl9a Hvor store forventninger har kollegiet til at du:
... bruker all din relevante kompetanse i gjennomferingen 819
av arbeidsoppgavene?
sp19b ... gjennomfarer oppgaver selv om du ikke har
forutsetninger til & gjere det med hay kvalitet? 705
sp19c ... tilpasser opplaaingen til elevenes evner og
forutsetninger? 705

Figur 19 Trykk pa giennomfering. Alpha-analyse

Den farste praksiskonteksten, som vi kaller K1, omhandler laarernes handlinger
0g overveielser i organiseringen og gjennomferingen av opplazingsforlgpet i
kommunikason med elevene. Handlingene og overveielsene er i denne
konteksten knyttet til den umiddelbare organiseringen av opplaaingsforl gpet.
Handlingene og overveielsene er da preget av handlingstvang. Vi snakker om
ayeblikksbestemte overveielser av mal — analyser med bakgrunn i legrerens
nagvad i situagoner som oppstar. Handlingsdyktigheten og innsikten kommer
ikke minst til uttrykk i kommunikasjonen mellom lagere og elever. Lagrerens

dyktighet bidrar til 4 gke elevens medvirkning. Laagerens ansvar viser seg i
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realiseringen av opplaaingen og kommunikasjonen med elevene. K1 handler
altsa om a gjennomfare opplagingen. | sin ndvaaende form inneholder denne
faktoren for fa pastander som spesifikt er rettet mot gjennomfaringen. Denne
faktoren bar derfor videreutvikles. Nar en vurderer kvaliteten pa
giennomferingen, er det ogsa viktig ainkludere elevene i denne vurderingen.
L AERINGSlabens gvrige forskning viser at det er store forskjeller mellom
elevenes og personalets oppfatninger av hva som blir gjort
(Dale/Waaness/Lindvig 2005).

Dersom kvaliteten pa giennomfaringen skal vaae hgy, kreves det hgy kvalitet pa
K2 og K3. De overordnede analysene viser at de medarbeiderne som opplever
trykk parefleksjon og fornyelse, ogsa opplever trykk pa planlegging, vurdering

0g gjennomfaring.

Men det viser seg at det er flere |laaere som opplever forventninger frasine
kolleger i gjennomferingen, enn som opplever forventninger knyttet til K2 og
K3. 91 % av laaerne opplever haye eller ganske haye forventninger til at de
bruker all sin relevante kompetanse i gjennomfaringen av arbeidsoppgavene.
Sparsmalet vi stiller, er om skolene utvikler seg som laarende organi sasjoner
dersom forventningene farst og fremst er knyttet til bruk av eksisterende
kompetanse. Kvinnelige medarbeidere opplever starre trykk enn mannlige pa

giennomfaring.



Hvor store forventninger har kollegiet til at du...

...bruker all din relevante kompetanse i
giennomfgringen av arbeidsoppgavene

...giennomfarer oppgaver selv om du ikke |
har forutsetninger til & gjare det med hgy
kvalitet

...tilpasser oppleeringen til elevenes evner
og forutsetninger

0 20 40 60 80 100

@ Haye forventninger W Ganske hgye forventninger
O Ganske lave forventninger [ Lave forventninger

Figur 20 Trykk pa gjennomfering

Resultatene tyder pa at laarerne opplever hgye forventninger knyttet til kvaliteten
pa gjennomfaringen av opplaaingen. Men siden lagerne svarer mer positivt pa
pastander knyttet til gjennomfaringen, kan dette tyde pa at det ved enkelte skoler
ikke er utviklet en forstaelse av at kvaliteten pa gjennomfaringen av
opplagingen er avhengig av hay kvalitet pa planlegging og vurdering, samt
reflekson og fornyel se.

Det er verdt areflektere over laaernes oppfatning av hvadet vil si a gjare jobben
best mulig. Skal skolen lykkes med & forbedre kvaliteten pa opplagingen, er
profesionell kompetanse grunnleggende. Kompetanse kjennetegnes av a havilje
og evne til a bruke kunnskaper —til a anvende kunnskaper i en gitt situasjon.

L aarernes profesjonelle kompetanse er et grunnelement i skolen som laarende

organisasjon.
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6.5 Leeringstrykk — en faktoranalyse

| det fglgende bruker vi prinsipal komponentanalyse for afinne manstre |
dataene som er knyttet til laaringstrykk. Metoden gjar det mulig & sla sammen
enkeltpastander til faktorer (Kim/Mueller 1978). Tabellen under viser den
roterte komponentmatrisen. Pastandene ma haen verdi paover +/- 0,4 far deblir
merket i tabellen.

Rotated Component Matrix (a) Component

Hvor store forventninger har kollegiet til at du: 1 2 3
spl9a ... bruker all din relevante kompetansei

gjennomfegringen av arbeidsoppgavene? 115 237 (96
sp19b ... gjennomfarer oppgaver selv om du ikke har
forutsetninger til & gjere det med hay kvalitet?

sp19c ... tilpasser opplagringen til elevenes evner og
forutsetninger?

sp19d ... benytter resultater knyttet til elevenes
laaringsutbytte i planleggingen av undervisningen?

$p19e ... samarbeider med kolleger selv om det kommer lite

,178 179 ,838
,186 294 773
,956 ,013 ,386

831 ,095 ,266

ut av det?

sp19f ... planlegger undervisningen i samarbeid med andre? 843 181 143
Zﬁ%{?g’? ... giennomfarer undervisningen i samarbeid med 747 300 076
sp19h ... vurderer undervisningen i samarbeid med andre? 643 543 010
sp19i ... beskriver og analyserer din egen praksis sammen 574 547 080
med kolleger?

sp19j ... gir dine kolleger tilbakemelding pa arbeidet de gjar? 212 726 306
sp19k ....benytter deg av nye teorier og metoder for agjare 204 690 329
en bedre jobb?

P19l ... prever ut nye arbeids- og undervisningsformer? 101 716 119

sp19m ... utvikler din kompetanse, selv om du ikke far bruk
for deni arbeidet?

Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method: Varimax with Kaiser
Normalization. a Rotation converged in 7 iterations.

,168 672 ,216

Figur 21 Lagingstrykk. Prinsipal komponentanalyse

Dersom vi ser neamere pa hvilke pastander som lader pa komponent 1, er disse
de samme sominngar i den faktoren vi har kalt trykk pa planlegging og
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vurdering. | tillegg lader pastanden «beskriver og analyserer din egen praksis
sammen med andre kolleger» pa denne farste komponenten.

Den andre komponenten bestar av de pastandene som inngar i den faktoren vi
har kalt trykk pa refleksion og fornyelse. | tillegg lader pastanden «vurderer
undervisningen i samarbeid med andre» pa denne andre komponenten. Det er
atsato pastander som lader pa begge komponentene. Teoretisk harer pastanden
«vurderer undervisningen i samarbeid med andre» hjemme i komponent 1, siden
denne pastanden dreier seg om forventninger til planlegging og vurdering (K2).
Pastanden lader ogsa sterkest p& denne komponenten. Arsaken til at denne
pastanden ogsa lader sterkt pa K3, kan vaare at vurderingsarbeidet er forbundet
med hgy grad av reflekgion og fornyelse.

Pastanden «beskriver og analyserer din egen praksis sammen med andre
kolleger» lader ogsa pa de to farste komponentene. Teoretisk hgrer denne
pastanden hjemme i komponent 2, siden denne pastanden dreier seg om
forventninger til refleksion og fornyelse (K3). Pa den annen side er samarbeid
med andre kolleger sterkt knyttet til K2. Siden pastanden innehol der
formuleringen «sammen med andre kolleger», er det mulig a forsta hvorfor

pastanden lader pa begge komponenter.
Den tredje komponenten bestar av de pastandene som inngar i den faktoren vi

har kalt trykk pa gjennomfaring. Det er ingen andre pastander som forstyrrer

denne komponenten.
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7 Overordnede kjennetegn pa leerende skoler
7.1 Hovedvariabelstruktur

| det falgende benytter vi sumvariablene til hver faktor og bruker en prinsipal
komponentanalyse for a finne manstre mellom faktorene. Somi den forrige
analysen ma pastandene ha en verdi paover +/- 0,4 far de blir merket i tabellen.
Den farste tallkolonnen viser at faktoren jobbinnflytel se lader sammen med
faktorene integrasjon, organisert fellesskap og utviklingsorientering. Den andre
tallkolonnen viser at faktoren trykk pa gjennomfering lader sammen med
faktorene trykk pa planlegging og vurdering og trykk pa refleksjon og fornyel se.
Faktoren hverdagslagring lader derimot pa begge komponentene, men litt

sterkere pa lagingstrykk-komponenten.

1 2
Organisert felleskap 0,89 0,22
Utviklingsorientering 0,82 0,31
Jobbinnflytelse 0,76 0,14
Integrasjon 0,77 0,15
Trykk pa gjennomfgring - K1 0,25 0,72
Trykk pa planlegging og vurdering - K2 0,12 0,86
Trykk pa refleksjon og fornyelse - K3 0,19 0,83
Hverdagslaering 0,48 0,56

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Figur 22 Faktorene. Prinsipal komponentanalyse
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Resultatene fra den prinsipale komponentanalysen viser at sammenhengen
mellom faktorene er som forventet. For afa et mer mangesidig bilde av hvilke
elementer som henger sammen, vil vi i de videre analysene benytte
korrespondanseanalyse. Mens korrel asjonsanal ysene fokuserer pato variabler av
gangen, gjer korrespondanseanalysen ossi stand til & undersgke graden av
sammenheng mellom flere spersmal samtidig (Rosenlund 1995). Vi kan for
eksempel se parelasjonene mellom motivasjon, alder, kjgnn og graden av
tilbakemelding i en skole. Her ma det understrekes at det nettopp er
sammenhengen mellom de ulike sparsmalene som blir vektlagt i analysen, og
ikke arsaksforklaringer. En korrespondanseanalyse kan fortelle oss at det er
sammenheng mellom svarene med hensyn til motivason, alder, kjenn og graden
av tilbakemelding, men den forteller ikke hvorfor. Vi kan uansett fa et
mangesidig bilde av ulike elementer som henger sammen, og som til sammen er

viktige, for eksempel i forhold til & oppna et godt laaringsmiljz paen skole.

Nar vi skal illustrere korrespondanseanalysens logikk, kan vi forestille oss et
parkeringshus med mange etasjer, der bilene tur og orden kjgresinn. Ved
innkjaringen star det en maskin som registrerer bilenes kjennetegn og hvor i
huset de parkeres. Selv om det i utgangspunktet ser kaotisk ut i parkeringshuset,
kan maskinen som har registrert kjennetegn, lage visse manstre for o0ss. Vi
tenker oss at mensteret ser omtrent slik ut: Biler som er relativt like, har en
tendens til & sta parkert ved siden av hverandre. | én etagje finner vi for
eksempel en gruppe rade biler i den ene delen, mens det i en annen del star en
gruppe varebiler. | en annen etage ser vi at biler av merkene Opel, Volkswagen,
Mercedes og Audi star ved siden av hverandre. Ellers er disse bilene ganske
forskjellige. Men det finnes en fellesnevner —de er dlefraTyskland. | en tredje
etage ser vi en gruppe biler som er plassert sammen, men som er sveat
forskjellige. Alt frastarrelsetil farge, bilmerke og pris varierer. Fellestrekket

ved disse bilene er at de har mye sikkerhetsutstyr, noe som dermed blir
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kjennetegnet ved denne gruppen. | ale etagenei parkeringshuset finner vi
lignende eksempler pa at biler som har visse likhetstrekk, star parkert ved siden
av hverandre. Slik kan vi si at visse bilgrupper har visse kjennetegn, som ogsa
kan gapatvers av etager. Kanskje star rimeligere biler naamest inngangen, der
plassene er trangere enn hayere opp i etagene. | safall vil vi ogsa se at prisen pa

bilene avgjer hvor de star.

Dersom vi overfarer dette bildet til skolen, kan vi tenke oss at ogsa laaere eller
elever plasserer og grupperer seg i et avgrenset omrade. | en
baarekraftindeksering vil laaere for eksempel plassere segi forhold til hvordan
de svarer pa sparsméa om tilbakemelding: En gruppe har fétt mye og variert
tilbakemelding pa arbeidet sitt, én gruppe har fatt noe og noksa variert
tilbakemelding, én gruppe har fétt lite og mindre variert tilbakemelding, og én
gruppe har ikke fatt tilbakemelding i det hele tatt. Deretter kan vi for eksempel
se paadersfordelingen i de ulike gruppene. Hvor ser det ut til a vaare flest unge
laarere, og hvor finner vi de eldste laarerne? Videre kan vi se om det er
sammenheng mellom lagrernes tilknytning til forskjellige avdelinger og
tilbakemelding. Er det for eksempel slik at laarerei én avdeling far mye eller lite
tilbakemelding? Og hvordan fordeler andre variabler seg i dette landskapet? Pa
denne maten kan vi se ulike mgnstre og strukturer i datamaterialet, og vi kan til
0og med oppdage sammenhenger som vi ikke hadde forestilt oss.

For & gjennomfare en korrespondanseanalyse i forbindelse med for eksempel en
baerekraftindeksering, plasserer vi laaernei den aktuelle skolen i et fiktivt rom:
Vi legger lagrernes svar inn i statistikkprogrammet STATIab, der

informasjonen analyseres pa en oversiktlig mate. Ulike resultatutskrifter og
todimengjonale kart visualiserer deretter aktarenes plassering i et teoretisk rom.
Resultatutskriftene gir oss informasjon om punktenes vekt, bidrag og

signifikans, med andre ord hvor viktige de ulike punktene er i forhold til
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sammenhengene kartet praver aforklare. Her er det viktig Aunderstreke at ved a
gi enkeltpersoner —i form av konstruerte individer — distinkte trekk, skaper vi
forskjeller. Egenskapene til de konstruerte individene er relagonelle, og finnes
bare gjennom forholdet til andre egenskaper. De konstruerte individenes trekk er
satt sammen av en rekke variabler, noe som gjer det vanskelig a trekke ut én

eller to variabler og analysere disse isolert.

Sparsmalet er hvordan vi bar lese et korrespondansekart. Bourdieu sier falgende
om hvordan kartene bgr tolkes. «Jeg vil farst og fremst advare mot en
substansiell lesning [...] av analyser som er ment & vaae strukturelle.» (Bourdieu
1995:31) | substansiell legger Bourdieu en objektiv lesemate, men kartene er
Ikke objektive. Poenget er at systemet av relasjoner som er vist i kartene,
illustrerer sannsynlige bilder av den virkelige verden — ikke sannheten om den.
Det er ikke slik at én egenskap eller relagion vist i ett kart kan relaterestil alle
individer eller egenskaper som kartet er basert pa. Relasjonene i kartet illustrerer
den mest sannsynlige strukturen av sammenhenger. Kartet er en modell av
virkeligheten, og modellen kan forhdpentligvis bidratil & utfordre var forstaelse
og gjere det mulig for oss a se nye strukturer og sammenhenger. Konsekvensen
av dette er at det ikke gir mening a se pa kartene som et bevis pa virkeligheten,
men at de strukturene en leser ut av dem, kan danne grunnlag for aforsta den

samme virkeligheten.

Det er for eksempel dlik at kartene visualiserer relasjonen mellom variablene og
ikke nivaet eller kvaliteten parespondentenes svar. Midt pa kartet finner vi
middelverdien til de som har svart, uansett om det er forskjeller i hvor mange
som ligger pa den ene eller den andre siden av skalaen til sumskaren pa
faktorene. Dette betyr at en bare kan lese kartene som en illustrasjon pa
relasjonen mellom variablene som legges inn, og ikke som et kriterium for hvor

god eller darlig en organisasjon er. Hvis en gnsker a si noe om hvor mange som
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svarer det ene eller det andre, ma en supplere kartene med frekvenstabeller eller
grafer.

Respondentenes svar pa de sparsmalene og pastandene som inngar i en faktor,
blir omregnet til en sumskare. P& bakgrunn av denne sumskaren blir
respondentene delt inn i tre omtrent like store grupper. Det betyr at vi finner ca
33 % av respondentene i hver gruppe. | korrespondanseanal ysen benytter vi
disse tredelte faktorene. De neste tabellene gir en oversikt over de enkelte
tredelte faktorenes kvalitet (QIt), vekt og inertia. (Qlt). Vekt og inertiaer
statistiske uttrykk for hvordan faktorene plasseresi forhold til hverandre og
hvilken styrke det er pa denne sammenhengen. Videre gir tabellen oversikt over
de enkelte tredelte faktorenes koordinater, det vil si plassering i planet (coord),
samt absolutte bidrag (Ctr) og relative bidrag (Cor). Vi velger &falge
anbefalingene i STATIab, og analyserer svaralternativene som bidrar i over
giennomsnittlig grad til konstruksjon av rommet. Vi undersgkte akse 1 til 5, men
fant ut at det var aksene 1 og 2 som illustrerte den beste relagionen mellom
faktorene. De pastandene som er formulert negativt i forhold til faktorene, er
snudd i databasen, dlik at de kan inng&i sumvariabler der alle variablene trekker

| samme retning.

Axis: 1 AXIs: 2
Qlt Weight Inr Coord Cor Ctr Coord Cor Ctr
Org.felleskap&utviklorgd 0,46299| 0,06693| 0,09133|-1,04976| 0,39166| 0,12791| 0,44798[ 0,07133| 0,04471
K3TRYKK 3+ 0,51234| 0,07756| 0,09221]-0,89898| 0,32972| 0,10871]-0,66905| 0,18263| 0,11556
JOBBINF_3+ 0,42310| 0,07678| 0,09977]-0,84144| 0,26428| 0,09428
Org.felleskap&utviklorgl 0,43061| 0,08093| 0,07622 -0,40862| 0,08599| 0,04498
INTEGRA_3+ 0,46570| 0,08016| 0,09295]-0,81854| 0,28024| 0,09314
K2TRYKK_ 3+ 0,46098| 0,07263| 0,08941]-0,79328| 0,24796| 0,07927]-0,73526] 0,21302( 0,13070
K1TRYKK 3+ 0,33834| 0,04176] 0,09794]-1,04334| 0,22515| 0,07884]-0,73976| 0,11319| 0,07607
K3TRYKK 1+ 0,50937| 0,10610| 0,06863] 0,64614| 0,31304| 0,07682
INTEGRA 1+ 0,40417| 0,09935| 0,07923] 0,65498| 0,26092( 0,07392]-0,48532| 0,14325| 0,07789
K2TRYKK 1+ 0,45826| 0,08534| 0,07291| 0,65578| 0,24415| 0,06365
JOBBINF_1+ 0,36883| 0,10480| 0,07269] 0,57958| 0,23490( 0,06105)-0,43763| 0,13393| 0,06681
K1TRYKK 1+ 0,23962| 0,10765| 0,06671] 0,50956| 0,20325( 0,04848] 0,21556| 0,03637| 0,01665

Figur 23 Egenverdiene sortert etter akse 1
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Axis: 1 AXxis: 2
Qlt Weight Inr Coord Cor Ctr Coord Cor Ctr

K2TRYKK 3+ 0,46098[ 0,07263| 0,08941]-0,79328| 0,24796| 0,07927]-0,73526| 0,21302| 0,13070

INTEGRA_3+ 0,46570( 0,08016{ 0,09295]-0,81854| 0,28024| 0,09314

K3TRYKK_ 3+ 0,51234( 0,07756| 0,09221}-0,89898| 0,32972| 0,10871]-0,66905| 0,18263| 0,11556

JOBBINF_3+ 0,42310( 0,07678| 0,09977]-0,84144( 0,26428] 0,09428

K2TRYKK 1+ 0,45826( 0,08534| 0,07291] 0,65578| 0,24415| 0,06365

K3TRYKK 1+ 0,50937( 0,10610| 0,06863] 0,64614[ 0,31304| 0,07682

INTEGRA_1+ 0,40417( 0,09935| 0,07923] 0,65498| 0,26092| 0,07392]-0,48532| 0,14325| 0,07789

K1TRYKK 3+ 0,33834( 0,04176] 0,09794]-1,04334| 0,22515| 0,07884]-0,73976| 0,11319| 0,07607

JOBBINF_1+ 0,36883| 0,10480| 0,07269] 0,57958| 0,23490| 0,06105)-0,43763| 0,13393| 0,06681
Org.felleskap&utviklorgll 0,43061| 0,08093| 0,07622 -0,40862| 0,08599| 0,04498
Org.felleskap&utviklorgd 0,46299| 0,06693| 0,09133|-1,04976| 0,39166| 0,12791] 0,44798[ 0,07133] 0,04471

K1TRYKK 1+ 0,23962( 0,10765| 0,06671] 0,50956| 0,20325| 0,04848] 0,21556| 0,03637| 0,01665

Figur 24 Egenverdiene sortert etter akse 2

Den neste figuren viser korrespondanseanalysekartet slik det framkommer i

STATIlab. Vi har i tillegg lagt inn to piler for dillustrere hoveddimensjonenei

kartet.
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JOBBRRAS*
K2TRYKK_1+
JKBTRYKK_1+
Org.felleskap&utvik 2
KITRYKK_ 1+
-1,1491 1,2040,
1
JOBBINF_1+ Org.felleskap&utvik
1 JNTEGRA 1+
K3TRYKK_3+
KITRYKK_3+&K2TRYKK 3+

-0,9191

Figur 25 Korrespondanseanalyse STATlab

Navnet pa aksene framkommer av informasjonen fra bidragstabellene og
faktorenes plassering pa kartet. Disse informasjonskildene viser at akse 1
konstrueres av pastander frafalgende faktorer:

— Trykk parefleksion og fornyelse

— Trykk paplanlegging og vurdering

— Trykk pagjennomfgaring

Akse 2 konstrueres av pastander fra falgende faktorer:
— Organisert fellesskap

Integrason

Utviklingsorientering

Jobbinnflytelse



Grunnen til at dimensjonene pa kartet ikke legger seg langs aksene 1 og 2, er at
de to dimensjonene er korrelerte. Dette viste ogsa korrel asionsanalysene og de
prinsipale komponentanalysene. For at det skal bli enklere for leseren aforsta de
overordnede sammenhengene i datamaterialet, har vi forenklet framstillingen
ved hjelp av Power Point. Framstillingen bygger pa korrelasjonsanalyser,
prinsipale komponentanalyser og korrespondanseanalysen. Videre er det slik at
++ kvadranten slik den framkommer i STATIab, ikke plasseres oppetil hgyre.
Dette velger vi agjerei Power Point-illustrasionen, dlik at figuren samsvarer
med et «tradisjonelt» koordinatsystem. Punktenes plassering i forhold til
hverandre endres selvsagt ikke. Ut fra denne konstruksjonen kan vi tolke kartet

som en firefeltstabell med ulike egenskaper i de fire feltene:

Kart 1. Hovedvariabelstruktur

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger

+ - + +
«Jobbjnnflytelse Larende
,Orga‘r{{gg?ﬁﬁggskap organisasj on

«Utviklingsorientert
*Mye hverdagslaging

*Trykk pa giennomfering

K =Tavi] Si K Trykk pa refleksion og fornyelse
€ Jkke kK bag(!;ﬂ%ncgr#(ﬂnng Akse 1 =Haoyt leeringstrykk|
*Trykk pa planlegging og

«Ikke trykk pa planlegging og vurdering

s : vurdering
| kke trykk parefleksjon og fornyelse
«Lite hverdagslaging
. oIkke utviklingsorientert
Liteleerende -Desingggrasjon
organisasjon *Fravea av jobbinnflytelse
ganisay -Ikkeorganiser%fallesskayg -+

Akse 2 = Dérlige orgarisatoriske for utsetninger
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Akse 1, det vil si laaringstrykket, bestar av variablene trykk pa refleksjon og
fornyelse (K3), trykk pa planlegging og vurdering (K2) og trykk pa
giennomfaring (K1). Akse 2, det vil si de organisatoriske forutsetninger, bestar
av variablene jobbinnflytel sg Integragjon, organisert fellesskap og
utviklingsorientering. Den prinsipale komponentanalysen viste at variabelen
hverdagslaaring ladet pa begge komponentene. Vi ser av plasseringen til
variabelen hverdagslagring at dette er noe som kjennetegner skolene pa begge
aksene, men at relasjonen mellom hverdagslaaing og laaringstrykk er sterkere

enn relasjonen mellom hverdagslaaing og organisatoriske forutsetninger.

Var tolkning av resultatene er at de skolene som er kommet lengst i retning av a
bli laarende, kombinerer gode organi satoriske forutsetninger med hayt
laaringstrykk. Laarende organisasjoner anerkjenner personalets profesjonelle
kompetanse og har kultur for kompetansedeling og fornyelse. Disse overordnede
sammenhengene visualiseresi kartet nedenfor. Laaere som opplever at skolen
kombinerer gode organisatoriske forutsetninger med hayt laaingstrykk, finner vi
i omrédet ++. Skoler som befinner seg i denne kvadranten, har vi kalt laarende
skoler. Lagrere som opplever at skolen mangler bade organisatoriske
forutsetninger og hayt laaringstrykk, finner vi i omradet --. Skoler som befinner
seg i denne kvadranten, har vi kalt lite laaende skoler. Laaere som opplever at
skolen har gode organisatoriske forutsetninger, men lavt laaingstrykk, finner vi
i omradet +-. Laaere som opplever at skolen har hgyt laaringstrykk, men darlige
organisatoriske forutsetninger, finner vi i omrédet -+.

De overordnede analysene viser at laarere som er positive til det organiserte
fellesskapet, ogsa har en tendens til @ mene at organisasjonen de er en del av, er

utviklingsorientert, preget av integrasjon og organisert pa en slik mate at

* | senere undersakelser (Dale, Waarness, Lindvig 2005) karakteriseres jobbinnflytelse som del av det
individuelle handlingsrommet. | denne undersgkelsen har en utelatt den delen av baarekraftindeksen som
fokuserer pa denne dimensjonen.
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medarbeiderne opplever narhet til beslutningene. Ansatte som opplever trykk pa
refleksjon og fornyelse, er omtrent de samme som opplever trykk pa
planlegging, vurdering og giennomfaring. Vi har tidligere vist til problemet med
at det er flere laarere som opplever trykk pa gjennomfaring.

7.2 Forskjeller knyttet til bakgrunn

En viktig kvalitet ved korrespondanseanalyse er muligheten til aleggetil
supplementaarpunkter pa kartene. Det betyr i praksis at punktets plassering
visualiseres pa planet, uten at dette punktet «forstyrrer» grunnstrukturen i planet.
Dette vil si at supplementaarpunktene ikke pavirker konstruksjonen av rommet
eller egenskapene til aksene, men plasseres pa kartet sasmmen med de
hovedvariablene som de har en tendens il a opptre sammen med.
Supplementaarpunkter har en viktig funkson hvis analysen inneholder
forskjellige typer data. Tabellen under viser korrelasjonen mellom aksene og
supplementaapunktene.
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Axis: 1 AXis: 2
Qlt Weight | Coord Cor Coord Cor
AVDLEDER | 0,75692| 0,00000 -0,20771] 0,07147
REKTOR 0,68328[ 0,00000 -0,12988| 0,01195
LEKTOR 0,39794| 0,00000}-0,27842] 0,38737]-0,04599| 0,01057
SP25 4+ 0,28970| 0,00000}-0,22198] 0,28152] 0,03784| 0,00818
SP26 4+ 0,29063| 0,00000 0,08540( 0,02439
LARER 0,23097{ 0,00000 -0,04216] 0,00289
ALL 0,28712| 0,00000}-0,15292] 0,21432]-0,08913| 0,07280
ASS REKTOR] 0,18849| 0,00000 -0,11194] 0,00993
SP26 3+ 0,18022| 0,00000}-0,11179] 0,15997] 0,03978| 0,02025
ADJ 0,33766[ 0,000004-0,10855| 0,15749
FAGLARER ] 0,17641] 0,00000 -0,11970| 0,02660
SP25 1+ 0,57387( 0,00000 -0,54759| 0,43105
MANN 0,15616{ 0,000004-0,11777] 0,13784]-0,04294| 0,01833
SP26 1+ 0,64111| 0,00000}-0,07947] 0,12845]-0,15877| 0,51266
SP25 6+ 0,21729( 0,000004-0,06004| 0,10073
YRK 0,36110{ 0,00000
U30 0,27601( 0,00000}-0,33269| 0,09300}-0,46672| 0,18301
SP26 6+ 0,11564| 0,00000] 0,21447] 0,09057] 0,11284| 0,02507
BADE 0,10419| 0,00000}-0,09649| 0,07220]-0,06422| 0,03199
30-39 0,17205| 0,000004-0,10327| 0,06844]-0,12707| 0,10361
SP26 7+ 0,10423| 0,000004-0,37991| 0,05431] 0,36424| 0,04992
KVINNE 0,10848| 0,00000] 0,04300| 0,04342] 0,05263| 0,06505
50-59 0,04703| 0,00000}-0,05145| 0,03447] 0,03105| 0,01256
SP25 7+ 0,08034( 0,00000f 0,06488| 0,02893] 0,08650| 0,05141
SP26 2+ 0,03264| 0,00000}-0,04841] 0,02518] 0,02635| 0,00746
SP25 3+ 0,02500( 0,000004-0,06002| 0,02381}-0,01344| 0,00119
SP25 5+ 0,03615| 0,00000f 0,06100| 0,01772] 0,06222| 0,01843
SP26 5+ 0,22042( 0,00000f 0,03712| 0,00898
SP25 2+ 0,14121( 0,000004-0,04265| 0,00795}-0,17457| 0,13325
060 0,29798( 0,00000f 0,01791| 0,00206
40-49 0,02083| 0,000004-0,00647| 0,00118}-0,02643| 0,01965
RADGIVER | 0,50842| 0,00000]-0,00800| 0,00022]-0,38545| 0,50820

Figur 26 Supplementaa punktene pa bakgrunn og korrelasjon med aksene

Tabellen over viser at noen av bakgrunnsvariablene korrelerer med aksene.
Innholdet i denne tabellen og en signifikanstest avgjar hvilke punker vi velger a
tamed i kartet under. Resultatet fra signifikanstesten er vurdert opp mot hvor
mange enheter som ligger til grunn for de variablene som brukesi analysene.

Supplementaapunktene som vises pa kartene i denne rapporten, er med andre
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ord signifikant korrel erte med faktorene pa kartene. De overordnede analysene
viser at litt flere kvinner enn menn kjennetegnes av et hayt lagingstrykk.
Skoleledel sen opplever starre lagingstrykk enn gvrige medarbeidere. Dette
gjelder sazlig rektorer og assisterende rektorer. Skoleledelsen svarer i tillegg
mer positivt pa pastander som maler kvaliteten pa de organisatoriske
forutsetningene. L ektorene opplever derimot lavere laaringstrykk og svarer ogsa
mer negativt pa pastander som maler kvaliteten pa de organisatoriske
forutsetningene. Lektorenes svarmenster kjennetegner allmennfaglaarerne
generelt, men utslaget er ikke like stort nar vi analyserer allmennfaglagrere som
en gruppe. Det er interessant alegge merketil at de aller yngste medarbeiderne
synes at skolen deres har relativt gode organisatoriske forutsetninger, men de
opplever i mindre grad at medarbeiderne har forventninger til hverandre. Det er
viktig & veare oppmerksom pa at det er falaaere under 30 & som har svart pa
undersgkel sen.
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Kart 2. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, laeringstrykk og
kjennetegn ved respondentene

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger

+ - + +
Larende
organisagon

*Under 30 &r
eAvdelingsleder  *Rektor / ass. rektor
«Kvinne Akse 1 = Hgayt leeringstrykk
Akse 1 =Lavt laringstrykk *Mann
oL ektor *Allmennfag
Liteleerende
organisasjon +

Akse 2 = Dérlige or ganisatoriske for utsetninger

7.3 Forskjeller knyttet til stress

Vi har tidligere i rapporten gjort oppmerksom pa at det ikke er skadelig a
oppleve stress over en kort periode. Men hvis det er dik at arbeidet over tid
oppleves psykisk eller fysisk belastende, kan dette ga ut over helsen til den
enkelte medarbeider, i tillegg til at sykefravaaet gker. De overordnede analysene
tyder pa at medarbeidere som er stresset pa jobben, opplever starre
forventninger fra omgivelsene enn andre. Denne gruppen svarer samtidig mer
negativt pa pastander som maler kvaliteten pa de organisatoriske
forutsetningene. Den gruppen som opplever fravaa av stress, svarer mer positivt
pa pastander som maler kvaliteten pa de organisatoriske forutsetningene. Men

denne gruppen opplever i mindre grad laaingstrykk.
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Kart 3. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, leeringstrykk og stress

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger
+ - + +

Larende
organisagon

*Fravex av stress

Akse 1 =Hgyt laringstrykk|

Akse 1 =Lavt laringstrykk

eStress

Liteleerende
organisasjon -+

Akse 2 = Dérlige organiisatoriske for utsetninger

Skoler med lavt lagringstrykk kan altsd ha forngyde medarbeidere som trives, og
der stressnivaet er lavt. Men skjer det en utvikling pa slike skoler?

7.4 Forskjeller knyttet til strukturelle endringer ved skolen

Respondentene ble bedt om atastilling til om skolen har innfert fglgende
ordninger i lgpet av de siste fem arene:

— ny arbeidstidsavtale

— bruk av IKT i undervisningen

— nye prosekter

— teamorganisering

— fleksible arbeidsplaner

— tverrfaglig opplaaing
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85 % av respondentene sier at ny arbeidstidsavtale er innfert de siste fem arene.
79 % sier ogsa at IKT brukesi undervisningen. Det er bare litt over halvparten
(58 %) som sier at skolen har innfart nye prosjekter de siste fem arene. Det kan
hende at medarbeiderne tenker pa om de selv har deltatt pa nye prosjekter.

Har skolen innfart fglgende ordninger i lgpet av de siste fem

arene?
ny arbeidstidsavtale 85,4
bruk avIKT i undervisningen | 79,2
nye prosjekter | 58,1
teamorganisering | 455
fleksible arbeidsplaner 36,6
tverrfaglig oppleering 34,1
0 20 40 60 80 100

Figur 27 Personale. Nye ordninger pa skolen

De overordnede analysene viser at |aarende organisasjoner kjennetegnes av aha
giennomfert strukturelle endringer de siste fem arene. Endringene som i starst
grad relateres til en laarende organisasjon, er innfering av fleksible
arbeidsplaner, tverrfaglig opplaaing og teamorganisering. Skoler somi starre
grad kjennetegnes av a vaae larende organisasjoner, har ogsainnfaert nye
prosjekter og bruker IKT i undervisningen, men dette er det mange andre som
ogsagjer. Innfgring av arbeidstidsavtale er noe alle skoler skal gjere, og er ikke
et spesifikt kjennetegn ved en bestemt type skole.
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Kart 4. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, leeringstrykk og
strukturelle endringer ved skolen

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger

+ - ++

Leerende
organisasion

*Feksible arbeidsplaner

Tverrfa%np Se|pﬁlaerlng
*Nye pros;ekter
*Bruk av IKT i underwsnmgen
N y arbeidstidsavtale Akse 1 — I—lm\/f |9cv|nr1dv‘\l|/|1
Aksel=Lavt laringstrykk
Liteleerende
organisasjon +

Akse 2 = Dérlige organisatoriske for utsetninger

7.5 Kunnskapsutveksling og opplaeringsaktivitet

| en laarende organisasjon preget av profesionell kompetanse foregar det mye
laging i det daglige arbeidet. Dette er tidligere omtalt som hverdagslazing.

L arende skoler skarer hgyere pa de pastandene som maler hverdagslaaing. | det
falgende rettes fokus mot det organiserte kompetanseutviklingstilbudet pa

skolene.

Vi spurte respondentene om de har vaat aktive pafalgende visi lgpet av det
siste dret:

— Jeg har deltatt pa kurs eller seminar sammen med andre.

— Jeg har deltatt i progjektarbeid.

— Jeg har deltatt pa kurs eller seminar alene.
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- Jeg har fatt nye arbeidsoppgaver.
— Jeg har deltatt i utviklingsarbeid.

— Jeg har deltatt i nettverk eller arbeidsgrupper.

— Jeg har tatt videreutdanning.
— Jeg har hatt organisert kollegaveiledning.

— Jeg har vaat involvert i mentorordning for nyansatte.

Den mest utbredte aktiviteten er & ha deltatt pa kurs eller seminar sammen med

andre. 63 % av respondentene sier de har gjort dette det siste aret.

Mentorordninger for nyansatte og organisert kollegaveiledning er lite utbredt.

Har du veert aktiv pa falgende vis i lgpet av det siste aret?

Jeg har deltatt pa kurs eller seminar
sammen med andre

Jeg har deltatt i prosjektarbeid

Jeg har deltatt pa kurs eller seminar |
alene

Jeg har fatt nye arbeidsoppgaver

Jeg har deltatt i utviklingsarbeid

Jeg har deltatt i nettverk eller |
arbeidsgrupper

Jeg har tatt idereutdanning

Jeg har hatt organisert kollegaveiledning

Jeg har veert involvert i mentorordning for |
nyansatte

62,8
| 52,0
47,3
| 44,0
| 41,0
36,2
29,2
] 8,0
] 6,0
0 20 40 60 80

Figur 28 Aktiviteter siste ar
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Prosjektarbeid og utviklingsarbeid er like utbredt palaaende og lite laarende
skoler. Medarbeiderne palaarende skoler skiller seg ut ved at dei mye starre
grad enn andre drar pa kurs sammen. De har ogsai sterre grad fatt nye
arbeidsoppgaver, og har deltatt i arbeidsgrupper eller nettverk. Ansatte ved lite

laarende skoler deltar noe mindre i videreutdanning enn andre.

Resultatene tyder pa at medarbeidere som har deltatt i mentorordninger og
organisert kollegaveiledning, selden mener at det har gitt dem kunnskap som
kan anvendesi det daglige arbeidet. Pa den annen side er det sannsynlig at
mentorordningen kommer den nyansatte til gode, mens veiledningen kommer
kollegaen til gode. Nar det gjelder de gvrige aktivitetene, mener et klart flertall
at aktivitetene har gitt dem kunnskap som kan anvendes i det daglige arbeidet.
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Har aktivitetene i sa fall gitt deg kunnskap som kan
anvendes i ditt daglige arbeid?

kurs eller seminar 114
mentorordning for nyansatte 7
organisert kollegaveiledning 7
nettverk eller arbeidsgrupper 7 19,6
utviklingsarbeid 7 12,0
prosjektarbeid 7 13,4
nye arbeidsoppgaver 7 12,2
videreutdanning 7 15,8
0 20 40 60 80 100

O I stor grad M | noen grad O mindre grad O | liten grad

Figur 29 Har aktivitetene gitt kunnskap.

78 % av respondentene sier at de deler den nye kunnskapen med kolleger i
etterkant av opplaaingsaktivitetene, mens nesten halvparten av respondentene
(46 %) Sier at skolen ikke har tilrettelagt for kunnskapsutveksling. A dele
kunnskap med kollegene er like vanlig pa lite laarende skoler som palasende
skoler. Derimot har laarende skoler i langt starre grad lagt til rette for
kunnskapsutveksling. Disse resultatene kan tyde pa at larende skoler i stgrre
grad er opptatt av at relevant kunnskap nar fram til dem som har behov for det,

mens lite laaende skoler overlater dette til tilfeldighetene.
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Har du delt ny
kunnskap med
kolleger i etterkant av
oppleeringsaktiviteter?

40 60 80 100

o
N
o

O Ja W Nei

Figur 30 Deling av kunnskap

Har skolen pa noen
mate tilrettelagt for
kunnskapsutveksling?

20 40 60 80 100

o

0 Ja | Nei

Figur 31 Kunnskapsutveksling

De overordnede analysene viser at respondenter som sier at skolen ikke har
tilrettelagt for kunnskapsutveksling, opplever laxingstrykket som lavere og at de
organisatoriske forutsetningene er darligere. Det samme opplever en overvekt av
medarbeidere som mener at lagingsaktivitetene ikke har gitt kunnskap som kan
anvendesi det daglige arbeidet. Respondenter som sier at skolen har tilrettel agt
for kunnskapsutveksling, opplever derimot laaringstrykket som hgyere og de
organisatoriske forutsetningene som bedre. En overvekt av medarbeidere som
har deltatt i nettverk eller arbeidsgrupper, organisert kollegaveiledning og

mentorordninger, opplever det samme.
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Medarbeidere som ikke deler kunnskap med kolleger, har en tendenstil a
oppleve de organisatoriske forutsetningene som gode, men laaingstrykket er
lavt. LARINGSlaben tolker dette resultatet pa felgende méte: Skoler med gode
organisatoriske forutsetninger har flere opplaaingsaktiviteter enn andre skoler.
Men dersom det ikke eksisterer forventninger til utevelse av profesjonell
kompetanse pa skolen, det vil si at lagingstrykket er lavt, blir den nye
kunnskapen privatisert.

Kart 5. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, laeringstrykk og
leeringsaktiviteter det siste aret

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger
+ - + +
Larende
organisagon

*Deltakelse pa kurs, utviklings- og prosj ektarbeid,
nye arbeidsoppgaver og vider eutdanning

«Skolen har tilrettelagt for kunnskapsutveksling
*Deltakelsei nettverk, organisert
kollegaveiledning og mentorordning

elkkedeling av kunnskap i
etterkant av aktivitetene

Akse1=TLavt laringstrykk Akse 1 =Hayt laringstrykk

L eeringsaktiyvitetene har ikke gitt
kunnskap som kan anvendes

Litelaxrende *Skolen har ikketilrettelagt for kunnskppsutveksling

organisagon -+

Akse 2 = Dérlige organigatoriske for utsetninger

96 % av respondentene sier at de er en bedre lagrer na enn da de begynte a
undervise. Vi galaxerne felgende svaralternativer om hva de mener har bidratt
til at de nd gjer en bedre jobb som lager:

— Jeg har laart gjennom praving og feiling.

— Jeg har laat av elevene.
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— Jeg har blitt hjulpet av kolleger.
- Jeg har gétt pakurs.

— Jeg har laat gjennom & observere andre.

— Jeg har laat gjennom manualer, baker, video eller annet materiell.

— Jeg har laart gjennom fritidsaktiviteter.
— Jeg har laat av mine overordnede.

— Annet.

Hele 90 % av respondentene sier at laxing gjennom preaving og feiling har gjort

demtil en bedre lager. 81 % sier de har laat av elevene. Laging fra kolleger,

kurs, observasjon og laaremidler er ogsa forholdsvis utbredit.

Hvis ja - hva har bidratt til at du gjer en bedre jobb?

Jeg har lzert gjennom preving og feiling

89,6

Jeg har leert av elevene

81,4

Jeg har blitt hjulpet av kolleger

61,8

Jeg har gatt pa kurs

60,9

Jeg har leert gjennom & observere andre

Jeg har leert gjennom manualer, bgker, |
video eller annet materiell

Annet 30,1

Jeg har leert gjennom fritidsaktiviteter 27.3

Jeg har leert av min overordnede 18,1

48,

58,9

Figur 32 Personale. Hva har bidratt til at du gjer en bedre jobb.
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Det er altsa aktiviteter knyttet til selve gjennomfaringen av undervisningen (K1)
som anses som viktigst av flest. Det er i denne sammenheng viktig & understreke
en forutsetning for utvikling av profesjonell kompetanse. Selv om det
tilsynelatende ser ut som om laaing i K1 er det viktigste for at laarerne skal
utvikle seg, er det vanskelig a endre praksis dersom det ikke blir avsatt tid til &
bearbeide de erfaringene som laaerne mater i gjennomfaringen. Det kreves altsa
tid til reflekgon og fornyelse (K3), samt planlegging og vurdering sammen med
andre (K2). De overordnede analysene viser at |laarende organisasjoner
kjennetegnes av laaere som mener de er blitt bedre lagrere pa grunn av flere
aktiviteter. De falaarerne som mener de ikke har blitt bedre, finner vi farst og
fremst i lite laarende organisasjoner. Analysene viser ogsa at den gruppen
medarbeidere som mener de har laat av sine overordnede, i sterre grad
kjennetegnes av Amene at de arbeider pa en skole med gode organisatoriske
forutsetninger og med heyt lagringstrykk. Kvaliteten paledelsen er altsaviktig

dersom skolene skal bli mer laarende.
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Kart 6. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, leeringstrykk og hva
en har leert av

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger
+ - + +
Leerende
organisasion

eHar laat av min overordnede

*Har blitt bedre lagrer gjennom flere aktiviteter

*Har blitt en bedre lager
Akse 1l = Hoyt laringstrykk

Akse 1 =TLavt laxingstrykk

*Har ikke blitt en bedre lager

Liteleerende
organisason -+

Akse 2 = Dérlige organigatoriske for utsetninger

8 Ledelsens betydning

L edelse er blant annet et begrep som viser til kompetent samordning av
organisasjonens kol lektive handlinger (Dale 1999, s. 70). Handlinger blir til
kollektive handlinger nér en gruppe star inne for hverandre og handler i forhold
til hverandre. Innenfor organisasjoner som handler ut fra sedvane og tradision
blir |edel sens kompetente samordning mindre viktig. Kunnskapen ligger lagret i
medlemmenes erfaringer, mer eller mindre overlevert i kroppsliggjort form.

| situasjoner der normer, roller og oppgaver blir uoversiktlige og komplekse, blir
behovet for ledelse starre samtidig som ledelse blir vanskeligere & utgve.
L edel sens kognitive kompetanse blir viktig. Med dette menes evnen til &

vektlegge det som anses som viktig og vesentlig, noe som krever at ledelsen er
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dyktig til diaktta, beskrive, analysere og reflektere. Daer det viktig & undersgke

hva laarerne kommuniserer med sine medarbeidere om. Vi spurte laarerne om

hvilke temaer de har diskutert med sin naameste leder de siste manedene. Det er

mest vanlig & snakke med lederen om laaringsmiljget ved skolen (59 %),

elevenes resultater eller framgang (58 %) og samarbeidet med andrei kollegiet
(52 %).

Har du diskutert falgende temaer med din naermeste leder
de siste 12 manedene?

Leeringsmiljget ved skolen

Elevenes resultater eller fremgang
Ditt samarbeid med andre i kollegiet
Hvor forngyd du er med jobben din

Framtidige satsingsomrader for skolen

Dine behov for opplaering eller
videreutdanning

Helse, miljg og sikkerhet

Dine muligheter for & f nye
arbeidsoppgaver

Legnnen din

Figur 33. Diskusgonstemaer
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Kun 24 % sier de har diskutert |ann med sin naameste leder det siste aret. Men

det er ikke bare gjennom lann ledel sen kan vise anerkjennel se. Fglgende atte

sparsmal inngar i det vi har kalt bel gnnende ledel se:

Nar en lazrer har gjort en god jobb, hvor vanlig er det at ledelsen gir:

ros?

muligheter til & jobbe videre med det de kan best?

hayere [ann?

studiereiser eler kurs?
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— midler til materiell eller progekter?

- anledning til &hospitere paandre skoler eller i andre organisasjoner?
— frikjgp av tid dlik at progjekter kan viderefares eller fornyes?

— frikjgp av tid dlik at kompetansen kan formidles til andre?

Det viser seg at det er to bel gnningsformer som er vanlig for flertallet av

lagrerne. 59 % sier det er svaat eller ganske vanlig at ledelsen gir muligheter til &

jobbe videre med det laareren kan best, mens 53 % mener det er vanlig at

ledelsen gir ros. Belgnningsformer som koster penger, er langt mer uvanlig.

Nar en lzerer har gjort en god jobb, hvor vanlig er det at ledelsen gir:

...Ios

...muli gheter til &jobbe videre med det de kan best

..heyerelgnn L

..Studiereiser eller kurs 3,

...midler til maeriell og prosjekter

31,5

15,2

29,5

11,6

46,7

32,9

~.anledning til & hospitere paandre skoler eller i |
andre organisas oner |
frikigpavtid slik & prosjekter kan viderefgres )
eller fornyes

.frikjgp avtid slik at kompetansen kan formidles ;

til andre

16,6

34,1

‘D Sveert vanlig B Ganske vanlig 00 Ganske uvanlig O Sveert uvanlig

Figur 34. Belgnnende ledelse
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| den grad skoleledel sens handlinger er i samsvar med mandat, lov og plan, har

skoleledelsen en legal kvalitet. | den grad handlingene er i samsvar med

begrunnede oppfatninger og forventninger og nyter stor tillit pa egen skole, har

den en legitim kvalitet. Det kan oppsta konflikter mellom de retningslinjene som



gis, for eksempel gjennom overordnede planer fra skoleeier, og de
oppfatningene larerne pa skolen har av hva som er profesjonell yrkesutevelse. |
slike situasjoner befinner skoleledelsen seg i et |ojalitetsdilemma (Mgller 1997,
S. 43).

Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngar falgende fire pastander i en
faktor som vi har kalt legitim ledelse:

— Nér lederne har vaat pa kurs, kommer de ofte tilbake med ideer som ikke fungerer i
praksis.

— PAvar skole snakker vi vanligvisikke om det ledelsen ensker afatil.

— PAvar skole er det vanlig & fleipe med det ledelsen ensker afatil.

- Jegfaler ofte at vi gjennomferer endringer bare fordi det er viktig a endre seg.

En skoleledelse har lav legitim kvalitet hvis det er vanlig afleipe med det
ledelsen ansker afatil. 29 % av lagerne er helt eller delvisenigei at slik
fleiping er vanlig. Dersom en slik fleiping foregar i en spgkefull tone, trenger
det ikke vagre sd alvorlig. Men laaere som sier at det er vanlig afleipe, har ogsa
en tendenstil &fale at de gjennomfarer endringer bare fordi det er viktig aendre
seg. Hele 59 % av respondentene er helt eller delvis enigei dette. | en dlik
situasjon vil det vaare vanskelig & oppretthol de ledel sens legitimitet.



Legitim ledelse

N& lederne har vea't pakurs, kommer de
ofte tilbake med ideer somikke fungereri [11,7 37,4 15,2
preksis i
Pavar skole snakker vi vanl |gV| s_ikke om j. 476 23,1
det ledel sen gnsker afatil
Pavar skole er det vanlig e:fl :al_pe med det 6. a4 28,4
ledel sen gnsker afatil
Jeg faler ofte & vi gjennomf arer endringer 26 G o

bare fordi det er viktig & endre seg

o
N
o
I
o

60 80 100

@ Helt enig M Delvis enig O Delvis uenig [0 Helt uenig

Figur 35. Legitim ledelse

L edelsen star derfor i et spenningsforhold mellom makt og tillit. Mens makt
dreier seg om kapasiteter i personer og institusjoner som far folk til a gjere ting
de sannsynligvis ellersikke ville ha gjort, forutsetter tillit seg selv fordi
tillitsforhold bestar av gjensidige forventninger til noe som ennaikke er
realisert, og som derfor bare har sin eksistens|i kraft av disse forventningene
(Serhaug 1996, s. 22-23). Det er viktig for ledere a ha en troverdig mulighet til
maktbruk. Rektorer har i enkelte saker en mulighet til & bruke sin styringsrett.
Det kan derimot oppsta problemer dersom skol el edel sen paberoper seg sin rett
for ofte, selv om den er i overensstemmel se med den legale kvaliteten. | verste

fall kan det oppsta en situasjon preget av mistillit.

Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngar falgende fire pastander og

sparsmal i en faktor som vi har kalt makt:
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- Nar lagerne deltar i organisert opplaging, skjer det pa bakgrunn av egne gnsker og
behov.

- Jeg faler ofte at ledelsen vegrer seg for & gjennomfare en endring selv om den er
nadvendig.

Hvor god vil du si at ledelsen ved skolen er til a:

- gjennomfare vedtatte endringer?

- skjaare gjennom og ta upopul azre avgjerel ser ndr det er ngdvendig?

71 % av lagrerne er helt eller delvisenigei at deltakelse i organisert opplaaing
skjer pa bakgrunn av egne ansker og behov. Like mange faler ikke at ledelsen
vegrer seg for & gjennomfare en endring nar den er ngdvendig. Bare 11 % av
respondentene synes ledelsen er darlig nar det gjelder & gjennomfere vedtatte
endringer, mens 15 % mener ledelsen er darlig til & skjaare gjennom og ta
upopulagre avgjerelser nar det er ngdvendig. Vi har tidligere sett at 59 % av
respondentene synes de gjennomfearer endringer bare fordi det er viktig a endre
seg. Tyder disse resultatene pa at skoleledelsen har en starre legal enn legitim
kvalitet?

Makt

Nar lagrerne deltar i organisert opplaging,

skjer det pa bakgrunn av egne ansker og 20,1 216 |7,2

b .
Jeg faler ofte at Ietﬁgggn vegrer seg for a
gjennomfare en endring selv omden er E- 415 29,6
nedvendig ‘ , ; ,

0 20 40 60 80 100

O Helt enig @ Delvis enig [J Delvis uenig [J Helt uenig

Figur 36. Makt |



Hvor god vil du si ledelsen ved skolen er til a...

..giennonmfgre vedtatte endringer 33,5 8,3
...Skjaere gjennom og taupopulsere avgjarelser
A . 35,8 10,9
nar det er ngdvendig
0 20 40 60 80 100

O Sveert god @ God O Verken god eller darlig O Darlig m Svaert darlig

Figur 37. Makt Il

Ledelsens forhold til sitt ansvar blir derfor sentralt. A statil ansvar for noe betyr
at en makunne svare p3, til og for. En skal kunne statil ansvar for det en gjer.
Hvis ledelsen overlater alt ansvar til andre, far vi det som stortingsmeldingen
kaller fayelige ledere. Men det er ikke ngdvendigvis noe bedre at ledelsen
tilsynelatende tar ansvar gjennom a paberope seg sin styringsrett hver gang
kontroversielle avgjerel ser skal tas. Skoleledelsen mata ansvar, men samtidig
vaae apen for at beslutningen kan veaefeil. Ved & dpne for at laaerne kan
vurdere skoleledernes beslutninger, gker muligheten for at skolen utvikler et
system der organisasjonens medlemmer bidrar til refleksjon og fornyelse av
skolens praksis. Ved &gi laaerne medansvar blir de ogsa ansvarliggjort. Men det
kreves at skoleledel sen og medarbeiderne har den ngdvendige kompetansen til &

bearbeide komplekse utviklingsomrader.

Pa bakgrunn av de empiriske analysene inngér falgende fem pastander i en
faktor som vi har kalt inkluderende |edel se:

— Ledelsen er opptatt av at lagerne utvikler seg faglig.

- Skoleledelsen forstér de ansattes behov for ata hensyn til familien.

- De ansatte blir oppmuntret til a utvikle seg.

— Deopplagingstiltakene ledelsen velger, er tilpasset skolens helhetlige behov.

— Min naameste leder viser meg respekt.
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59 % av respondentene beskriver det generelle forholdet mellom ledelsen og de
ansatte pa skolen som svaat godt eller godt. 14 % mener at forholdet er darlig
eller svaat darlig. Under halvparten av respondentene synes ledelsen er god til a
involvere medarbeiderne i utviklingsarbeid, ta arbeidsrel aterte problemer blant
laarerne pa alvor samt gi tilbakemelding paforslag fra ansatte. 51 % mener at
ledelsen er god til & holde alle oppdatert om utviklingsarbeid og endringer ved
skolen.

Hvor god vil du siledelsen ved skolen er til &...

...involvere medarbeiderne i utviklingsarbeid

11,5

...holde alle oppdatert om utviklingsarbeid og endringer |
ved skolen

...vaare &pen for innspill fra larerne i forhold til foreslatte 1
endringer

12,6

14,2

...ta arbeidsrelaterte problemer blant laererne pa avor

...gi tilbakemelding pa forslag fra de ansatte

Hvordan vil du beskrive det generelle forholdet mellom 1
leddsen og de ansatte ved skolen?

0 20 40 60 80 100

O Sveert god W God O Verken god eller darlig O Darlig B Sveert darlig

Figur 38. Inkluderende ledelse

Det er en utbredt oppfatning at deres naameste leder viser dem respekt. 87 % er
helt eller delvis enigei dette. Samtidig sier 39 % at de ansatte ikke blir
oppmuntret til & utvikle seg.
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Inkluderende leder

Ledelsen er opptatt av at leererne utvikler seg
faglig

Skoleledelsen forstar de ansattes behov for & ta
hensyn til familien

De ansatte blir oppmuntret til & utvikle seg

De oppleeringstiltakene ledelsen velger, er
tilpasset skolens helhetlige behov

M in naermeste leder viser meg respekt

0 20 40 60 80 100

@ Helt enig @ Delvis enig O Delvis uenig O Helt uenig

Figur 39. Inkluderende leder

K ompetanse forbindes med handlingsdyktighet og innsikt pa et avgrenset
omréde, for eksempel kvaliteten pa skolens opplaaingsvirksomhet, elevenes
laaring og effektiv bruk av ressursene. Profesjonell kompetanse fordrer at
handlingsdyktigheten og innsikten forbindes med ansvar innenfor dette omradet.
Skal ansvaret kunne ivaretas, kreves det igjen at handlingsdyktigheten og
innsikten er spraklig i betydningen at en kan svare for det en gjar. Profesjonell
kompetanse kan ikke ivaretas uten at en har kompetanse til a beskrive, gjare
rede for, forklare, analysere, vurdere og begrunne «kvaliteten pa skolens

opplaaingsvirksomhet, elevenes laaring og effektiv bruk av ressursene».
Pa bakgrunn av de empiriske analysene kan vi si at ledelsen utever profesionell

kompetanse nar de greier a utnytte de organisatoriske forutsetningene pa en

mate som skaper et motiverende lagingstrykk. Ledelsens evnettil inkludering og
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ledelsens legitimitet er sterkere forbundet med de organisatoriske

forutsetningene, mens ledel sens evne til a bruke makt og evnetil a diskutere

sentrale temaer med de ansatte er sterkere forbundet med lagingstrykk. Kan

disse resultatene tyde pa at inkludering skaper tillit, mens en konkretisering

gjennom direkte dialog skaper trykk?

Kart 7. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, leeringstrykk og ledelse

+ -

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger

+ +
Larende
organisasion
|nkluderende ledelse

«|_edelse som har legitimitet
«|_edelse som belgnner
L edelse som kan bruke makt

«|_edelse som diskuterer med sine
medarbeidere

Akse 1 = Hoyt laeringstrykk

Akse1 =Lavt laaingstrykk

«L_edelse som ikke belgnner
«|_edelse som ikke har legitimitet
*|_edelse som ikke

kan bruke makt

Liteleerende
organisason

¢|kke inkluderende | edelse

Akse 2 = Dérlige organisatoriske for utsetninger

39 % av respondentene sier de har vurdert a slutte. Respondentene fikk

muligheten til & velge mellom fglgende arsaker til hvorfor de ansket a slutte:

— gnske om nye utfordringer
- lysttil & prove et annet yrke

— arbeidet er for krevende

— bedre lgnn andre steder
- darlig fysisk arbeidsmiljg
— fertidspensgonering

- darlig sosialt arbeidsmiljz
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— mer status andre steder

- gnske om ajobbe pa en annen skole

De vanligste grunnene er et gnske om nye utfordringer (19 %) samt en lyst til &
prave et annet yrke (15 %). Kun 6 % av de som gnsker a slutte, sier det er fordi

det gir mer status ajobbe andre steder.

Hvis ja - hva er grunnen til at du har vurdert a slutte?

@nske om nye utfordringer 19,0
Lyst til & prave et annet yrke 14,5
Arbeidet er for krevende 12,4
Mangel pa karriereveier eller muligheter
for spesialisering internt 9,7
Bedre lgnn andre steder 9,3

Darlig fysisk arbeidsmilig 7,3

Fartidspensjonering 7,3

Darlig sosialt arbeidsmiljg 7,0

Mer status andre steder 6,0

@nske om & jobbe pa en annen skole _‘ 5,9

0 20 40 60 80 100

Figur 40. Hvorfor gnsker en & slutte

De overordnede analysene viser at medarbeidere som opplever gode
organisatoriske forutsetninger kombinert med heayt laaringstrykk, i mindre grad
vurderer a slutte. De som gnsker nye utfordringer, er overrepresentert blant dem

som opplever lavt laaingstrykk. De som vurderer a slutte pa grunn av
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fartidspengonering eller fordi arbeidet er for krevende, opplever hayere
laaringstrykk kombinert med darlige organisatoriske forutsetninger.

Kart 8. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, leeringstrykk,
jobbsikkerhet og grunner til & slutte

Akse 2 = Gode organisatoriske for utsetninger
+ - + +
Leerende
organisason

o|kke vurdert & slutte

Aksel = Hayt laeringstrykk|

Akse1=Lavt laaringstrykk

\urdert & slutte pga. gnske om

nye utfordringer og enske om a

jobbe paenny skole ov/yrdert & slutte
*Vurdert & slutte pga. de eMrige

[forholdene . *Vurdert & slutte pga.
*Vurdert a slutte pga. mangel pa fartidspens onerirﬁ)g og for
. karriereveier/spesialisering ]
Lite laerendyurdert & slutte pga. darlig«vurdert & sliftte pgakagrvﬁa%gr&aaqbei dsmilj@
Organisas Oidosialt miljg -+

T Akse 2 = Dérlige organigatoriske for utsetninger

O Konsekvenser for elevene

| dette kapitlet undersgker vi om det finnes spesielle kjennetegn ved elever som
gar palaaende skoler. Vi tar utgangspunkt i elevenes karakterniva og
karakterutvikling samt deres vurdering av laaingsmiljget.
Karakterinformasjonen er basert pa statistikk (individdata) fra elevenes
avgangskarakterer fra grunnskolen (2003) og karakterer for de samme elevene
etter fullfert grunnkurs (2004). Datagrunnlaget for elevenes vurdering av
laaringsmiljget finner vi i Elevinspektarene, som er et elektronisk verktay for &

innhente elevers syn pa egen opplazing. Alle ungdomsskoler og videregaende
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skoler i Norge er palagt a gjennomfare Elevinspekterene. Hovedmal et med
Elevinspektarene er & videreutvikle vurdering som et verktgy for
kvalitetsutvikling, og inkludere den enkelte elev som aktiv medspiller.
Opplazringsloven palegger skolene & gjennomfare skolebasert vurdering, og den
sikrer og forplikter elevenes aktive deltakel se.

Vi kan si at Elevinspektgrene kan brukes til & arbeide med to grunnleggende
sparsmal (Waaness/Kavli 2004):
« Hvaskal vi gjere for aforbedre elevenes muligheter til alaare mer og
videreutvikle sine faglige interesser pa skolen?
e Hvaska vi gjere for aforbedre miljget pa skolen, slik at det kjennetegnes
av likeverd og gjensidig respekt?

Det farste sparsmalet kan belyses gjennom en analyse av resultater knyttet til
hva som fremmer god laging, mens det andre sparsmalet kan belyses gjennom
en analyse av resultater knyttet til hva som fremmer et godt milj@. Her blir
sparsmal knyttet til motivasjon og trivsel sentrale. Det er ogsa behov for &
utvikle forholdet mellom laaring og milj@, noe som er en forutsetning for
utvikling av et godt laaringsmilj@. Det er derfor viktig at skolene ikke bare
involverer elevenei utviklingsarbeid som utel ukkende fokuserer pa miljeet.
Elevene ma delta aktivt i utviklingsarbeid som er knyttet til selve lagringen, uten
at vi skal glemme a fokusere pa miljget. Elevinspektarene er et verktay som

fanger opp bade laarings- og miljadimensjonen.

Korrespondanseanalysen har resultert i to hoveddimensjoner eller
forklaringsakser: Starstedelen av den totale variansen i materialet blir forklart av
dimensjon 1, som er den sterkeste dimensjonen som framkommer i

Elevinspektarene. Denne dimensjonen har vi valgt a kalle laaringsdi mensjonen.
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Den nest sterkeste dimensjonen som framkommer i Elevinspektarene, har vi

valgt & kalle miljadimensjonen.

9.1 Leeringsdimensjonen

Analysen har resultert i to kryssende hoveddimensjoner, og som sagt heter
dimensjon 1 laa'ingsdimensjonen. De overordnede analysene viser at interesserte
elever i starre grad opplever at de har motiverende laaere. Motivasion for laging
er naart forbundet med bruk av forskjellige arbeidsmater og vurderingsformer,
elevmedvirkning, stette og veiledning og formelt samarbeid mellom laarere og
elever. Hvert temaer en indikator som bestar av flere spersmal som henger
sammen, bade statistisk og teoretisk. Fglgende enkeltspersmal inngar i de ulike

indikatorene som utgjar |aaringsaksen:

Motiverende lagere:
— Har dulagere som er flinketil &fadeg interessert i alage?
— Gir lagerne deg utfordringer som gjer at du far til ditt beste pa skolen?
— Trives du sammen med laaerne dine?
- Blir du behandlet haflig og med respekt av laarerne pa skolen?

Interesserte elever:
— Erduinteressert i &laae paskolen?
- Synesdu arbeidsinnsatsen din pa skolen er god?
— Trives du med skolearbeidet?

Elevmedvirkning:
Er det mulig for deg a veare med pa &
— lage arbeidsplaner i fagene?
— velge mellom ulike oppgavetyper i fagene?
- velge arbeidsméter i fagene?
— vurdere eget arbeid?

Arbeidsmater:
Hvor ofte bruker dere de forskjellige arbeidsmatene?
— tavleundervisning/forelesning
— individuelt arbeid med fagene
— praktisk arbeid med fagene
— ekskurgoner (faglige turer)
— bedriftsbesgk eller annet samarbeid med arbeidslivet
— progektarbeid
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Den faglige samtalen:
Jeg snakker ofte med laarerne mine om:
— maten lagrerne underviser pa
— i hvilke situasjoner jeg lagrer best
— hvordan jeg ligger ani forhold til eksamen/tentamen
- hvajeg maarbeide mer med i fagene for & oppna mine mal

Den sosiale samtalen:
Jeg snakker ofte med laarerne mine om:
— mine videre utdannings- og yrkesplaner
— hvajeg ser for meg at jeg skal gjerei livet
— mitt forhold til mine medelever
— mintrivsal i klassen og pa skolen

Elevsamtaler: q
- Hvor mange organiserte utviklingssamtaler™ har du hatt med en lager dette skoledret?
— Synesdu at utviklingssamtalen(e) er nyttige?

Formelt lazrer-elevsamarbeid:
Har derei din klasse noen av de fglgende former for samarbeid mellom elever og laarer?
— klassenstime
— klasseteam (lagrerteam med el evrepresentanter)
— samarbeidsgrupper
- klasserad
— klasseledelse

Vurdering:
Hvor ofte brukes disse formene for vurdering?
— skriftlige prover
— annet skriftlig arbeid (rapporter, hjemmearbeid, veggavis, osv)
— muntlig framfering
— framfering ved bruk av data
— praktiske gvelser
— mappevurdering/portefaljevurdering

Hvor mye lager du av:

— skriftlige prever

— annet skriftlig arbeid (rapporter, hjemmearbeid, veggavis, osv)
— muntlig framfaring

— framfering ved bruk av data

— praktiske gvelser

— mappevurdering/portefa@ljevurdering

Elevenes skéare pa disse indikatorene er regnet om til ett gjennomsnittstall.
Deretter blir hver enkelt elevs skare détt sammen med alle andre elever pa

5 Med utviklingssamtaler menes elevsamtal er/konferansetimer.
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samme skole. Pa bakgrunn av denne utregningen far hver skole en skare som er
et uttrykk for elevenes opplevelse av lagingssituasjonen pa skolen. Deretter har
vi rangert skolene pa bakgrunn av skarene. Skoler med hgyest skare er
karakterisert som skoler med gode laa eprosesser, mens de skolene som har

lavest skare, er karakterisert som skoler med mindre gode | aareprosesser.

9.2 Miljgdimensjonen

| analysen av Elevinspektarene utgjer dimensjon 2 miljadimensjonen. De
overordnede analysene viser at graden av trivsel i skolen, bade i klassen og pa
skolen generelt, har sammenheng med graden av mobbing. Skoler som
kjennetegnes av at elevradsarbeidet tas alvorlig, har i sterre grad av et bedre
milj@. Resultatene viser altsd at det er mulig a finne elever som trives uten &
vage motivert til skolearbeidet. Resultatene viser at elever somi sterre grad
trives, ikke blir mobbet, mens elever som mistrives, i starre grad svarer at de blir
mobbet. Plagsom uro gar ogsa ut over elevenes trivsel. Hvert temaer en
indikator som bestar av flere sparsmal. Falgende enkeltsparsmdl inngér i de
ulike indikatorene som utgjer miljgaksen:

Mobbing fra voksne:
Blir du mobbet av:
— endlerflerelaere?
— andre voksne pa skolen?

Mobbing fra elever:
Blir du mobbet av:
- medelever i klassen/ pa klassetrinnet?
- andre elever paskolen?

Arbeid mot mobbing:
— Erdet vanlig asi frahvis noen blir mobbet?
- Passer lagerne pa at elevene ikke blir mobbet?

Diskriminering fra elever:
— Hvor ofte er du blitt utsatt for diskriminering pa skolen pa grunn av kjenn,
funkg onshemming, religion eller annen hudfarge?
Blir du utsatt for diskriminering av:
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- medelever i klassen/pa klassetrinnet?
— andre elever pa skolen?

— Opplever du plagsom brék og uro i timene?
— Opplever du at klassen din ikke harer etter pa hvalagreren sier?
— Gér det lenge fer klassen begynner a arbeide etter timen har begynt?

Elevradsarbeidet:
- Tar elevenevalg av tillitselev paalvor?
-  Gjor elevradet et godt arbeid pa skolen?
— Haearer lagerne og rektor pa elevradet?

Elevradets viktighet:
Hvor viktig synes du det er at elevradet pa din skole jobber med @l gende oppgaver:
- aféafram elevenes meninger om opplaaingen til ledelsen og skolen
- aféafram elevenes meninger overfor myndigheter og samfunnet utenfor skolen
— abidratil et godt arbeidsmiljg pa skolen med hensyn til skolebygg, inneklima, uteareal
og lignende
— arrangereturer, fester og andre sosiale aktiviteter
— jobbe for bedre velferdstilbud, for eksempel kantine, brusautomater og lignende
— skoleskyss og lignende

Vi har benyttet samme utregningsmetode pa miljadimensjonen som pa
|agringsdimensjonen. Skoler med hayest skare er karakterisert som skoler med
godt miljg, mens de skolene som har lavest skare, er karakterisert som skoler

med mindre godt milja.

9.3 Leeringsmiljget i laeerende organisasjoner

Vi har sammenlignet svar fra Elevinspektarene med lagrernes svar i var
undersgkel se. Datasettet danner grunnlaget for a skille mellom skoler med
elever som vurderer |aareprosessene og miljget som godt, og skoler med elever
som vurderer dette som mindre godt. De overordnede analysene viser at en hay
skare pa Elevinspektarene kan relateres til hgyt lagringstrykk, gode
organisatoriske forutsetninger og en laarende organisasjon.
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Kart 9. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, leeringstrykk og

elevenes leeringsmiljg

+ -

Akse 2 = Gode organis

atoriske forutsetninger

+ +
Learende
organisasjon

*Godt miljg

*Gode laaeprosesser

Aksel = Hoyt laaringstryvk

Akse 1= Lavt leeringstrykk

Liteleerende
organisagon

Akse 2 = Déarlige organis

*Mindre gode laareprosgsser
*Mindre godt miljg

atoriske forutsetninger

Vi har delt skoleneinn i to grupper etter om elevene oppgir a ha et miljg over
middels (bld) eller under middels (red). Resultatindikatoren for milj@ inkluderer

de vurderingsomradene som inngar i miljadimensjonen. Alle de laaende skolene

i undersakelsen har elever som trives bedre enn gjennomsnittet pa grunnkursii

Norge. Tre av de lite laarende skolene har ogsa positiv skare pa sparsma om

miljg. Dersom vi korrelerer den aggregerte miljaskaren opp mot hovedfaktorene

| personalundersgkelsen, varierer korrelasjonene fra 0,24 til 0,52 (Pearson’s R).
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Kart 10. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, laeringstrykk og
elevenes vurdering av miljget ved skolen

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger
+ - + +
Lerende
organisagon
6
+S30S5
R
*SA0
A S22
*S35 i o .
S20 .5 . AT%ss‘ézl = l—ﬁ}z/t leeringstrykk
Akse1 =Lavt laxringstrykk g8 °SI3T°
-S37 SrRgE2 St
515 °S12 *S36 .5.284]1'8 *S29
*S19 «S38 oS21 «S3
*S31 S28
S14 °S27
*S32
Liteleerende
organisasjon +
T Akse 2 = Dérlige organigatoriske for utsetninger

| kartet er skoler som i gjennomsnitt har elever som har en positiv vurdering av
miljget, merket med blatt (for eksempel S16), mens de skolene som har elever
med en negativ vurdering av miljget, er merket med radt (for eksempel S14).

En regresjonsanalyse viser at gode organisatoriske forutsetninger er viktigst for
elevens vurdering av milj@. Det er saalig faktoren integrason som henger
sammen med miljafaktoren. Pa skoler der elevene har et godt miljg, oppgir
lererne at de:

— faler a de kan bidrainn i organisasonene

— kantainitiativ og har innflytel se pa beslutningene

— opplever at det ikke er en kultur der folk gjer som de vil
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Vi har videre delt skoleneinn i to grupper etter om elevene oppgir & mgte
|aareprosesser over middels (bld) eller under middels (rad). Resultatindikatoren
for laareprosesser inkluderer de vurderingsomradene som inngar i
laaringsdimensjonen. Ved de fleste |laaende skolene i undersgkel sen oppgir
elevene pa grunnkurset at de er motiverte, og at det er god kvalitet pa
lareprosessene. Ingen av de lite laarende skolene skarer over gjennomsnittet pa
indikatoren for gode laaeprosesser. Dersom vi korrelerer den aggregerte
laaringsskaren opp mot hovedfaktorene i personalundersgkelsen, varierer
korrelasjonene fra 0,36 til 0,70 (Pearson’s R). Det er med andre ord snakk om
sterke sammenhenger.

Kart 11. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, laeringstrykk og
elevenes vurdering av leereprosessene ved skolen

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger
+ - + +
Larende
organisasjon
S5
*S30°S5
R
0
A S22
*S35 *S34 «S17
- I - S20 ‘Szg 423 Akse 1 = Hpyt laringstrykK
Akse1 =Lavt [eeringstr *SB T 2hg e 0.
gstry «S37 S 632 S
515 *S12 *S36 a8 29
*S19 +S38 1 -3
*S31 *S28
Sl14 «S27
*S32
Liteleerende
organisasjon +
T Akse 2 = Dérlige organisatoriske for utsetninger

| kartet er skoler som i gjennomsnitt har elever som har en positiv vurdering av

|aareprosessene, merket med blatt (for eksempel S16), mens de skolene som har
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elever med en negativ vurdering av laaeprosessene, er merket med radt (for
eksempel S14).

En regregonsanalyse viser at hayt laaingstrykk er viktigst for elevens vurdering
av laareprosessene ved skolen. Trykk parefleksjon og fornyelse er den sterkeste
faktoren. Elever opplever gode laareprosesser ved skoler der laarerne oppgir at
det er hgye forventninger i kollegiet til at alle:

— beskriver og analyserer sin egen praksis

— gir kollegene tilbakemel dinger

— benytter seg av nyeteorier for & gjere jobben bedre

prever ut nye arbeidsformer

9.4 Resultater malt i karakterer

Elevenes kompetanseutvikling i fagene er den viktigste oppgaven for den
videregaende skolen. Vi benytter data for karakterutvikling som en indikasjon
paom skolene bidrar til at elevene utvikler seg faglig.

At elevene far bedre karakterer fraett ar til et annet, gir ikke et fullstendig bilde
av den faglige utviklingen til en elev. Skolen tilfgrer elevene mange ulike
ferdigheter, og mange av dem er vanskelige a male. Utgangspunktet er at
karakterer gir et uttrykk for elevenes kompetansenivai et fag, og at nar en elev
far bedre karakterer enn det hun hadde tidligere, viser det at skolen paen god
mate har bidratt til at eleven kan utvikle sin faglige kompetanse. Vi benytter
ikke data for karakterniva, ettersom karakternivaet til en elev eller en gruppe

elever i starre grad er pavirket av elevenes sosio-kulturelle bakgrunn.

Resultatindikatoren for faglig utvikling er basert pa al tilgjengelig statistikk
(individdata) fra elevenes avgangskarakterer fra grunnskolen (2003) og
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karakterer for de samme elevene etter fullfart grunnkurs (2004). Statistikken
omfatter karakterene i norsk, engelsk, matematikk, naturfag og kroppseving.
Elevenes karakterer etter fullfart grunnkurs er ssmmenlignet med
avgangskarakterene fra grunnskolen for elevene pa skolene i undersgkel sen. For
elever som har hatt eksamen, benyttes gjennomsnittet av standpunkt- og
eksamenskarakterer. Disse karakterutviklingsdataene brukes som indikator for
elevenes faglige progresjon det farste aret pa videregaende skol e.B Det var ikke
mulig a skille mellom elever pa studiekompetansegivende og yrkesfaglige
studieretninger. | fremtidige analyser er det viktig at det blir gjort tilgjengelig
statistikk som gjer det mulig a skille mellom studieretningene. Rogal and

fylkeskommune har utviklet en modell som kan vaae mal i dette arbeidet.

Tabellen under viser korrelasonen mellom aksene og supplementaa punktene.

Axis: 1 AXIis: 2

Qlt

Weight

Coord

Cor

Coord

Cor

NKARAKTE 1+

0,38740

0,00000

-0,16631

0,33156

0,06826

0,05585

NKARAKTE 2+

0,36865

0,00000

NKARAKTE 3+

0,20146

0,00000

-0,14389

0,20087

-0,00781

0,00059

Figur 41 Supplementaarpunktene pa karakter utvikling og korrelasjon med aksene

Tabellen over viser at karakterutviklingen korrelerer med aksene. Innholdet i
denne tabellen, samt en signifikanstest, viser at det er statistisk sammenheng
mellom karakterutvikling og faktorene. De overordnede analysene viser at
elever med positiv karakterutvikling er overrepresentert pa skoler der laarerne
opplever hayt laaingstrykk og gode organisatoriske forutsetninger. Elever med
negativ karakterutvikling er overrepresentert pa skoler der laarerne opplever

lavere lagingstrykk og darligere organisatoriske forutsetninger.

® Denne metoden for beregning av karakterutvikling er utviklet av Rogaland fylkeskommune.
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Kart 12. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, laeringstrykk og
karakterutvikling

Akse 2 = Gode or ganisatoriske forutsetninger

+ - + +
Larende
organisagon

*Positiv karakterutvikling

Akse 1 = Hoyt laringstrykk|

Akse 1 = Lavt lexringstrykk

*Negativ karakterutvikling

Liteleerende
organisasjon +

Akse 2 = Darlige or ganisatoriske for utsetninger

Vi har delt skoleneinni tre grupper pa bakgrunn av om elevenes karakterer
kjennetegnes av reduksjon, stabilitet eller forbedring. En overvekt av de laarende
skolene har positiv karakterutvikling, mens en overvekt av lite laaende skoler
har negativ karakterutvikling. To av de laaende skolene har negativ
karakterutvikling, mens en av de lite laende skolene har positiv
karakterutvikling. Det finnes altsa skoler som bryter med det overordnede
mansteret i datamaterialet. Dersom vi korrelerer den aggregerte
karakterutviklingsskaren opp mot hovedfaktorene i personalundersgkel sen,
varierer korrelasjonene fra 0,42 til 0,55 (Pearson’s R). Dette er forholdsvis

sterke sammenhenger.
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Kart 13. Sammenhengen mellom organisatoriske forutsetninger, leeringstrykk og
elevenes karakterutvikling

Akse 2 = Gode organisatoriske forutsetninger
+ - + +
Laxrende
organisagon
*S30-S5
o B 6
*H0
QS4 S22
*S35 *S34 *S17
S0 .25 og Akse 1 = Hpyt laringstr ykk
Akse1="Lavt laaingstrykk B 2ho .
9STYKK a7 SrEp%p2+SL
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S19 +S38 01 +S3
31 328
S14 *S27
*S32
Litelaerende
organisason +
T Akse 2 = Dérlige organigatoriske for utsetninger

| kartet er skoler somi gjennomsnitt har positiv karakterutvikling, merket med
blétt (for eksempel S16), skolene som har stabile karakterer, er sorte (for
eksempel S23), mens de skolene som har negativ utvikling, er merket med radt
(for eksempel S14). For atte skoler i utvalget var det ikke mulig & beregne
elevenes karakterutvikling, hvorav to laaende skoler, to lite laarende skoler og
fire middels skoler.

En regresonsanalyse viser at hayt lagingstrykk er viktigst for elevenes
karakterutvikling. Trykk pa planlegging og vurdering er sterkest. Skoler der
elevene har positiv karakterutvikling det farste aret, har laarere som oppgir at det

er hgye forventninger i kollegiet til at ale:
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— benytter resultater knyttet til elevenes laingsutbytte i planleggingen av
undervisningen

— planlegger undervisningen i samarbeid med andre

— gjennomfarer undervisningen i samarbeid med andre

— vurderer undervisningen i samarbeid med andre

10 Sammenfatning

Undersgkel sen viser samvariasjon mellom god organisering, hayt ambisjonsniva
og samspill i laarerkollegiet pa den ene siden, og elevenes laging og lagingsmilja
paden andre. Resultatene viser at hgyt lagingstrykk blant kolleger og ledere ved
skolen er viktigst for elevenes laaring, mens gode organisatoriske forutsetninger

er mest avgjarende for hvordan elevene opplever miljget pa skolen.

Ut fra denne undersgkel sen kan det se ut til at skoler der laxerne har hgye
forventninger til hverandre, utvikler elevenes kompetanse i sterre grad enn andre
skoler. Skoler med svak organisering og liten fellesskapsfalelse i lagrerens miljg
ser ut til @ ha problemer med atilby elevene et godt lagingsmilje.

Skoleledelse er en svaat viktig faktor i utviklingen av laarende skoler. Ledelsen
utgver profesionell kompetanse nar de greier & utnytte de organisatoriske
forutsetningene pa en méte som skaper et motiverende lagingstrykk. Ledelsens
evnetil inkludering og ledel sens legitimitet er sterkere forbundet med de
organisatoriske forutsetningene, mens ledelsens evne til & bruke makt og evnetil
adiskutere sentrale temaer med de ansatte, er sterkere forbundet med

laaringstrykk.
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Undersgkel sen tyder pa at elevene ved laaende skoler laarer mer og har et bedre
milja. A utvikle skolen som en larende organisasjon bygger opp rundt

utdanningens primaare mdl: utviklingen av elevens kompetanse.
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